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THONG TIN CAN BAN
M6 Hinh Giao Tiép la gi?

Mo Hinh Giao Tiép la mot cong cu tham dinh duoc thiét ké de chi
ra chinh x4c cach thirc giao tiép ctia mot ca nhan va cung cip mot
mo hinh nhdm x4c dinh cac muc tiéu giao tiép hop 1y. M6 hinh nay
duoc cong bd 14n dau tién vao nam 1990 va dugce tu chinh vao nim
1996 va 2004 boi tién si Charity Rowland, truong dai hoc Oregon
Health & Science University. M6 hinh nay duogc bién soan cha yéu
danh cho cac chuyén gia &m ngir tri liéu su va cac nha gido duc dé ghi chép cac k¥ ning
giao tiép biéu hién cta C4c tré em c6 nhiéu khuyét tat hoic khuyét tat nghiém trong,
trong d6 bao gdm ca nhiing tré em bi khiém khuyét tat vé& giac quan, van dong va nhin
thirc. Ban gdc danh cho cac chuyén gia hién tai c6 thé mua qua trang mang dién toan
www.designtolearn.com. M hinh nay sir dung mét dang thirc ngan gon dé nhiing ngudi
quen thuéc véi mo hinh tham dinh c6 thé sir dung nhanh chéng.

Mot ban méi duge bién soan danh riéng cho phu huynh vao
nam 2004. Ban nay duoc bién soan dé "dé str dung" hon. Co
thé mua ban nay (tiéng Anh va tiéng Tdy Ban Nha) qua
trang mang dién toan www.designtolearn.com.

Tai sao lai can mot Ban Truc Tuyén?

www.communicationmatrix.org dya trén phién ban M6 Hinh danh cho phuy huynh. Phién

ban nay dugc bién soan vi nhiéu 1y do:

(=) The Communication Matrix

» « Désir dung. Huéng dan tung budc trong qui trinh nhap

thong tin, dé quy vi khong can phai mat thoi gian doc céc trang

khong lién quan tdi con cai, hoc sinh hoac than

— @ chucua quy vi.

. Cho ket qué rd rang: HO So mot trang, Danh Sach CacKy
Ning Giao Tiép toan dién va cac hinh minh hoa vé tién trinh.
Quy vi ciing c6 thé dé dang chia sé két qua véi nhitng nguoi
khéac.

« Mién phi! Pay l1a dich vu mién phi danh cho tit ci moi ngudi.
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Thanh phan dan sé muc tiéu

Mo Hinh Giao Tiép thich hop véi ca nhan thudc moi do tudi, 1a
nhirng nguoi dang ¢ giai doan giao tiép déu tién. O tré em phat
trién binh thuong, pham vi k§ nang giao tiép ma M6 Hinh nay dé
cap s€ la tir 0 toi 24 thang tudi. M6 Hinh nay thich hop voi bat
ky dang hanh vi giao tiép nao, trong d6 bao gdm ca cac dang can
“su tang cuong va hd tro” dé gidp cho viéc giao tiép dugc hiéu
mot cach dé& dang va rd rang hon. M6 Hinh con tra trong vao
giao tiép trudce khi st dung ky hi¢u (vi du nhu cu chi, biéu hién
nét mit, anh mat va ctr dong co thé). Thich hop cho nhiing ca
nhan c6 bat ky tinh trang khuyét tat nao hodc khuyét tat & bat ky
mic do ndo, trong d6 bao gdm ca cac tinh trang khuyét tat
nghiém trong va da khuyét tat, cac han ché vé tri tué va cac
khiém khuyét vé gidc quan hoic co thé. Mo Hinh Giao Tiép
KHONG phu hop véi nhitng nguoi hién da sir dung mot dang
ngon nglr nao dé6 mot cach cé y nghia va thong thao.

Trong toan b tai liéu vé Mo Hinh, ddi tugng
thim dinh s& dugc goi 1a "dira tré". Xin luu ¥
rang M6 Hinh nay 4p dung cho ca nhiing
nguol 16n dang cac giai doan giao tiép ban
dau.

Ai Str Dung Dich Vu nay?

Tat ca moi ngudi trén thé gidi déu st dung M6 Hinh Giao Tiép
tryc tuyén nay. Trong bai viét nay, khoang 38% ngudi st dung
Ia cac chuyén gia am ngir tri liéu su, khoang 26% la cac nha giéo
duc, va khoang 13% la thanh vién gia dinh. Mot trong cac muc
T — tiéu ciia chiing toi 1a khuyén khich chuyén gia va cac bac phu

huynh hoan tat mét ban M6 Hinh cho cing mot dira tré dé co thé

so sanh va thao luan vé cac diém khac biét cling nhu tvong dong
ma ho nhan thay ¢ nha va ¢ trudng.

S&é Mat Bao Nhiéu Thoi Gian?

Quy vi s& mat khoang mudi phut téi mot gio dong hd dé hoan tat M6 Hinh

Giao Tiép cho lan dau tién, tiry thudc vao s6 hanh vi giao tiép ma ca nhan do
str dung. Néu hét thoi gian, quy vi c6 thé luu lai phan M6 Hinh d3 dién va
quay lai dién sau.
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Su Bong Gop Cua Quy Vi

Khi quy vi dién ban M6 Hinh trén mang tryc tuyén, cac thong tin ma quy vi cung clp s&
dugc luu lai. Thong tin nay s€ cung cap dir liéu quy gia vé cac ky nang giao tiép ma
nhitng ngudi ¢6 nhiéu tinh trang khuyét tat khac nhau thé hién. Thong tin nay c6 thé
duoc tom lugc trong cac ban bao cdo khoa hoc, cac budi thuyét trinh chuyén nganh, bai
viét trong céc tap chi chuyén nganh va cac chuong sach.

Su Riéng Tu Cua Quy Vi

Cac thong tin ma quy vi nhap vao hoan toan dugc bao mat va khong thé tiét 16

danh tanh Khi quy vi st dung dich vu mién phi nay, chung t6i dé nghi quy vi
cung cap mot so thong tin rat cin ban vé ngudi ma quy vi dang tham dinh (phai
tinh, tudi, nguon goc sdc toc, qudc gia noi cu tra, tinh trang khuyét tat va cac khiém
khuyet cu thé) va moi lién hé cua quy vi v6i nguoi d6. Tuy nhién, chiung t6i KHONG
yéu cau cung cép bat ky thong tin nhan dang nao va chung t6i hoan toan khong thé nhan
biét ai s& str dung dich vu nay. Dia chi email ciia quy vi chi dugc Iuu giir trong thoi gian
ngan trong co so dit lidu ctia chiing toi, vira du dé giri cho quy vi email x4c nhan cing
v6i tén dang nhap va mat khéu. Pia chi email cta quy vi sau do6 s€ dugc ma hdéa. Ban ma
hoa s& dugc luu dé sir dung cho cac muyc dich ding nhap va gitp 13y lai mat khau bi mét.
Thong tin nay khong bao gior duoc lién két v6i bat ky thong tin ndo khac ma quy vi nhap
Vvao.

Tin Tac Lan Truyén: Y Kién cia Nguoi Sir Dung

"Mb Hinh Giao Tiép c6 anh hudng rat 16n tdi cong viée cta chiing toi trong chuong
trinh cua trung tam! San pham cuia cac quy vi that tuyét voi". (Chuyén gia &m ngit tri
lidu su)

"T6i nghi rang day 1a cong cu rit quy gia va tuyét voi cho tat ca nhitng nguoi can thiét
va gip kho khan trong su giao tiép". (Chuyén gia &m ngit tri liu su)

“T61 phat hién ra cong cu nay khi dang vo cung tuyét vong vé dira con mic nhiéu ching
bénh khuyét tat ciia toi... Rat [1a] d& dang...va quy vi co the thiy 1a con ctia quy vi rat
thanh cong, tham chi trong nhitng budc nho. Xin cam on”. (Phy Huynh)

"T6i chua tim dugc cong cu tham dinh 'hoan hao' nao dé bit ddu nghién ctru vé giao
tiep—nhung tai li¢u cua quy vi that 1y tuong!" (Gido Su, Nha Nghién Ctru, Chuyén Gia
Am Ngir Tri Liéu Su)
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"To1 gap M6 Hinh Giao Tiép ctia quy vi—day 1a ban tham dinh rd rang nhat, dé sir dung
nhat, chi tiét voi cac thong tin gidi thich—ma t61 da tung gap". (Gido Vién Chuong
Trinh Gido Duc Pac Biét)

"Tbi rat phan khoi vé viée sir dung mo hinh nay trong chuong trinh tham dinh va diéu tri
danh cho cac hoc sinh c6 Bénh Ro61 Loan Tinh Ty Ky". (Gido Vién Chuong Trinh Giao
Duc biac Biét)

Tiép theo l1a gi?

Trang web nay hién dang duogc tai trg boi cac ngan khoan tai trg cia
B6 Gido Duc Hoa Ky. Céac ngan khoan nay danh cho céac hoat
dong cai tién, danh gia va tiép thi. Trang nay da co nhiéu thay d6i that
trong nam 2008 va 2009, va cac thay do6i nay sé dugc danh gia W()rk
trong nam 2009 va 2010. Chung t6i hy vong s€ sém c6 thém cac
ngdn ngir méi va ciing dang tim nhiing nha hé trg dé gidp chuong
trinh M6 Hinh duoc hoan toan mién phi cho quy vi.

U.S. Office of Special

Education Programs

e —
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CO CAUTO CHUC
cua Mo Hinh Giao Tiép
Mo Hinh Giao Tiép lién quan téi ba khia canh giao tiép chinh: cac hanh vi sir dung dé

giao tiép (vi du nhu chi tay), cac thong diép vé su thé hién (vi du nhu “Téi mudn cai
d6”) va mue d6 giao tiép (vi du nhu céc ky hi¢u triru tugng).

Bay Cap B¢ Giao Tiep
Cép Do 1. Hanh Vi Truéc Khi Cé Chi Y

Hanh vi khong thudc su kiém soét cia tré, nhung phan anh trang thai
téng quat cua tré (vi du nhu thoai mai, khdng thoai mai, doi bung hoic
budn ngt). Nhitng ngudi cham soc hiéu trang thai cua nguoi d6 qua cac
hanh vi nhu cac cir dong co thé, cac biéu hién nét mit va 4m thanh. O tré em phat trién
binh thuong, giai doan nay dién ra trong khoang thoi gian tir 0 t6i 3 thang tudi.

Cép Do I1. Hanh Vi C6 Chu Y

Hanh vi thudc sy kiém soat cua tré, nhung van chira dugc sur dung d‘e
giao tiép cé chii y. Nhitng ngudi cham soc hiéu nhu cau va mong mudn
ctia cac hanh vi nhu cir dong co thé, cac biéu hién nét mat, tiéng noi va
anh mat. O tré em phat trién binh thuong, giai doan nay dién ra trong
khoéang thoi gian tir 3 t&i 8 thang tudi.

r— GIAO TIEP CHU Y BAT PAU TU PAY, CAP O III
Cap DP9 I11. Giao Tiép Khong Theo Qui Chuin

Céc hanh vi trude khi sir dung ky hiéu va khong theo qui chuan dioc sir dung mét cach
chii y dé giao tiép. Cac hanh vi giao tiép 1a “trudc khi str dung ky hiéu” boi vi cac hanh
vi nay khong lién quan téi bat ky dang ky hiéu nao; cac hanh vi d6

"khong theo qui chuan" boi vi cac hanh vi d6 khong duoc thira nhan vé
mat x4 hoi dé chung ta sir dung khi trudng thanh. Cac hanh vi giao tiép
bao gdm ctr dong co thé, tiéng noi, biu hién nét mat va cac ctr chi don
gian (vi du nhu bam vao ngudi khac). O tré em phat trién binh thudng,
giai doan nay dién ra trong khoang thoi gian tir 6 téi 12 thang tudi.

Cép Do IV. Giao Tiép Theo Qui Chuin

Céc hanh vi trude khi str dung ky hiéu va theo qui chuan duoc sir dung
mot cach c¢6 chu y dé giao tiép. Cac hanh vi giao tiép 1a “trudc khi sir
dung ky hi€u” boi vi cac hanh vi d6 khong lién quan t6i bat ky dang ky
hiéu nao; cac hanh vi d6 1a “theo qui chuan" boi vi chiing duoc xi hoi
chap nhan va chung ta t1ep tuc str dung cac hanh vi d6 cung v6i ngén ngir khi truong
thanh. Mot s cir chi ¢6 thé c¢6 ¥ nghia riéng biét d6i v6i nén van hoa noi cac ctr chi do
duoc sir dung. Cac hanh vi giao tiép bao gom chi tay, gat dau hodc lac dau, vay tay, 6m
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va nhin tir mot nguoi sang mot dd vat mong mudn. Luu ¥ rang nhiéu ctr chi trong sé ndy
(va didc biét 1a chi tay) doi hoi phai ¢6 k¥ ning nhin tét va ¢ thé khong hitu ich d6i véi
nhitng ngudi méc bénh khiém thi nghiém trong. Mot s6 ngit diéu noi ciing co thé dugc
str dung & giai doan nay. O tré em phat trién binh thuong, giai doan nay dién ra trong
khoang thoi gian tir 12 t6i 18 thang tudi.

GIAO TIEP BANG KY HIEU BAT PAU O PAY, CAPPO V
(céc ky hiéu thé hién hodc tuong trung cho tht gi do)

Cap P§ V. Cac ky hiéu chinh xac

Cac ky hiéu“chinh x4c" gibng nhu nhitng gi chiing thé hién, va duoc st
dung dé giao tiép. Cac ky hiéu chinh xac trong gidng nhu, cam giac nhur,
o chuyén dong nhu hogc nghe nhu nhiing gi chung biéu hién. Cac ky hi¢u
»;\,, chinh xac bao gdm hinh anh, do vat (vi du nhu déy giay tugng trung cho
"giay" ) cac ctr chi "biéu tuong" (vi du nhu vo tay vao mot chiée ghé dé noi " ng01
xubng") va am thanh (vi du nhu tao ra tleng vo ve dé cho biét d6 1a « con ong”). ba s6
cac tre em bo qua giai doan nay ma t6i thang Cap Do VI D6i v6i mot s6 nguoi, cac ky
hiéu chinh xac c6 thé 1a dang ky hiéu duy nhét c6 ¥ nghia ddi v6i ho; con ddi véi nhimg
ngudi khac, cac ky hiéu nay c6 thé duoc sir dung 1am cau ndi dé st dung cac ky hiéu
triru tugng. Cac tré em phat trién binh thudng str dung cac ky hiéu chinh xac két hop véi
cac ctr chi va tir ngir, thuong 1a tir 12 t6i 24 thang tudi, nhung khong phai 1a giai doan
riéng biét.

Cép Pd VI. Cac ky hiéu triru twong

X k i- Céc ky hi¢u triru tuong vi du nhu tiéng noi, cac dau hiéu béng tay, chit
ndi Bray hodc chit in duoc sir dung dé giao tiép. Cac ky hiéu nay la

“triru tuong” boi vi chung KHONG c6 hinh thirc gidng nhu nhimg gi
chung biéu hién. Cac ky hi¢u nay duoc sir dung timg cai mot. O tré em
phat trién binh thuong, giai doan nay dién ra trong khoang thoi gian tir 12 t6i 24 thang
tuoi.

Cap D) VII. Ngon Ngir

Céc ky hiéu (chinh xac hodc triru tugng) dugce két hop thanh cac nhém
chir gom hai hoic ba ky hi¢u ("mudn nude trai cay", "con di ra ngoai"),
theo cac nguyén tac ngit phap. Nguoi d6 hiéu raing ¥ nghia cua cac ky
“ hiéu két hop co the khac nhau tuy thugc vao thir tu sap x€p cac ky hi¢u.
O tré em phat trién binh thuong, giai doan nay bét dau khoang 24 thang

tuol.
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Bon Ly Do Giao Tiép

M6 Hinh duoc sip xép thanh bbn ly do giao tiép chinh duoc ghi & cuéi H6 So: TU CHC)I
nhing thr ma ching ta khong muon; CO PUQC nhitng thtr ma ta mudn; tham gia giao tiép XA
HOI; va cung cap ciing nhu tim THONG TIN. Céc thong diép dudi day s€ dugc trinh bay cu
thé qua cac cau hoi ma quy vi can phai tra loi trong khi dién M6 Hinh. Cac théng diép cu thé
duoc sip xép theo cap do trong bang dudi day.

VI

Vil

Co6 Buoc

Thong Tin

-Thé hlén LR X N
, A 198 x 1. -Theé hién moi quan tam
su kho -Thé hién su dé chiu 1 e,
. td1 nhitng ngudi khac
chiu
-Tiép tuc mot hanh dong
-Phan do6i | -Co6 duoc mot thir nao do -Thu hut sy chu y
nhiéu hon
-Yéu cau thuc hién mot -Yéu cau sy chu y
hanh dong nao d6 nhicu hon | -Thé hién sy duyém
-Y¢&u cau thuc hién mot
hanh dong méi . .
A X LAl ax -Chao hoi moi Oi -Tra 16i cac cau hoi
-Yéu cau cung cap mot do Chao h(31 mot nguot D oo TV by
PN\ -Cho hoic chia sé C6" va "Khoéng
Tir chéi vat nao d6 nhi€éu hon Hud i ¥ cila mot | -Dat cau hoi
H[f[:hfn -Pua ra cac lya chon u‘opg‘su(;:’ u y cual th :
mOLI | _yau cdu mot dd vat méi NgUo1 nao do vao mo
gidd - |~ dieugido 00 [T

-Yéu cau cac do vat khong
hién dién

-Str dung céc hinh thue
giao tiép lich sy

-Tén cua cac dia
diém hodc con nguoi
-Dua ra nhan xét

Chin Hang Muyc Hanh Vi Giao Tiép

Céc hanh vi dugc chia thanh 9 hang muc: mdt s6 hang muc nam trong nhiéu cap do phat trién,
trong khi cac hang khac danh riéng cho mdt cap do, nhu trong bang dudi day:

e ——
. . . z
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Hang Muc Hanh Vi
c i ding v ¢ B im dant b i E}c bié hign nét mit
c cir dong cor ¢ €4 im thank ban dau @écbiéﬂ hi¢n nét it Hj
i | | = ¥ Hinh tugng
- Wéic cir do ic am thanh ban dau [« \@ac biéu hién nét mi
c ctrdqngmn@cmn dﬁu@ncbieuhicnnetmtmmh — %ac cir chi don gidn
"A€ach noi va cc cir
chi theo qui woc
!ﬁc ky hiéu chinh xa(
[@ac ky hiéu triru tugng

Két Qua

Thoéng tin ma quy vi cung cap duoc sir dung dé tao ra hai san pham chinh: H5 So mot
trang va Danh Sach Cac K¥ Nang Giao Tiép.

Ho So

H6 So 1a bang trinh bay tom lugc g01 gon trong mot trang vé cac théng tin ma quy vi da
nhép vao lién quan t6i cac ky nang giao tiép ctia mot ca nhan’. Hb So nay c6 80 6, m01 0
la mot thong digp cu thé & mot cap do hanh vi giao tlep cu thé. Mdi 6 duoc danh ma sd
bang mau sic dé thé hién cac k¥ nang nhu thanh thao, méi bat dau, khong str dung hoic
da qua.

HB Sa MS Hinh Giso Tiép diinh cho Ce BicCha Me v ChuyénGia

Danh Sach Cac K§ Nang Giao Tiép

. . . 2
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Danh Sach Cac K§ Niang Giao Tiép chi liét ké mdi thong diép (vi du nhu "C6 Puoc Mot
Thtr Gi D6 Nhiéu Hon"), cdc hang muc hanh vi ma c nhan do sir dung dé truyén dat
thong diép (vi du nhu Cac Ctr Pong Co Thé hodc Cac Biéu Hién Nét Mit), cac hanh vi
cu thé duoc st dung trong mdi hang muc (vi du nhu Ct Pong Chan hodc Nu Cuoi) va
murc d thanh thao (Thanh Thao hay la M&i Bit Pau). Danh sach nay cho biét chinh xac
cac hanh vi ma con quy vi st dung dé truyén dat cac thong diép.

MO HINH GIAO TIEP [ERRIEN iy ot

Danh Sdch Céc Ky Nang

e 0§ Thinh Thao
Mol B4tBEy

Méi B8B3U

Mol B8B3Y

Miic D3 Thinh Thao
Sl B4tB3y

03 Thanh Thao

Mol B&B3Y

BAT DAU
Thu tuc dang ky st dung dich vu ndy va dang nhap tré lai rat don gian.

Dang ky sur dyng. Nhitng ngudi sir dung méi c6 thé dang ky sir dung dich vy mién
phi nay bang cach cung cap dia chi thu dién tir va mat khau.

Lap tai khoan

Wul ldng cung cap dia ¢hi emall va chon mat khau, e chi emall dugc cung cap s& l tén dang nhap
cla quy vi. Théng bdo vi bdo vé sif nbng tu: dia chi email cda quy vi Lam thdt o6 sdn qua trang
mang dién tadn ndy, nhung khéng bao gid dugc luw trén méy chu cua chung téi. Chiing i tac
mgt buc thy cd dia chi email cda guy vi wa su dung thdng tin 36 cong vdi mét khiu cua guy vi
d& cho phép guy vi ddng nhdp. Ching & hoan todn khing thé bigt dudc quy vi la ai dua trén
Lrudng myc cua quy vi.

Nguroi da tung sir dung. Nhimg nguoi da timg sir dung c6 thé diang nhap bang dia chi
email va méat khau ciia minh.
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Pang nhap

'ng ngudi s dung dic : udc
nam 2007 o ten truy cap, nhifng ngudi s

m”llll illl I| an dia chi email )
Bang nhap

Quén mat khau?

Ding Ky O Day

Tén Dang Nhdp (danh cho nhitng nguoi su: dung phién ban trudc do). Nhing nguoi s
dung phién ban trude cua dich vu nay co thé di c6 “Tén Pang Nhap” va mat khau: néu
dung nhu vay, quy vi c6 thé tiép tuc ding nhap bang Tén St Dung cii thay vi dia chi
email. Hodc, sau khi dang nhép, quy vi c6 thé sir dung duong lién két “Thay doi email”
& dau trang dé nhap vao dia chi email dé ding nhap sau nay.

Quén madt khau? Néu quy vi quén mat khau, hiy sir dung duong lién két nay dé yéu
cau gui mat khau qua email cho quy vi.

- A
Diang nhip
Email: |
(nhitng nguidn sir dung dich vu nay trudc

nam 2007 ¢6 tén truy cp, nhithg ngudi si
dung hién tai chi cdn dia chi email )

Méat khdu:
Bang nhap

Ding Ky O Day

Thay doi mdt khau hodc dia chi email . Sau khi dang nhap, quy vi c6 thé thay doi
dia chi email hodc mat khau vao bat ctr lic nao bang cach bam vao cac duong lién két &
dau trang.

MO HINH GIAO TIEP —

Email xdac nhdn thong tin dang nhdp. Dé bao vé sy riéng tu ciia quy vi, dia chi
email cia quy vi chi dugc luu gilr trong thot gian ngan trong co sé dir liéu cua ching to1,
vira du dé€ guri email xac nhan cung véi tén ddng nhap va mat khau cia quy vi.

. . . 2
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Mé Hinh Giao Tiép Trwc Tuyén Dwoc Chia S& tir test 1nbox |x

Mé Hinh Giao Tiép to me show details 3:19 PM (0 minutes aga)
test [pengtson@ehsu edu) mudn chia & két qué tix Ma Hinh Giao Tiép trre tuyén wiri quy .

Yui léng bam vao dwérng lign két sau day:
hittp- . communic ationmatnx. org’share/ franslationid=194&guestkey=FFCCE3ADASC 298614504 22B63TFIF DY 3-
EE20BTCIE4A39F IFIBFFEE0816A9144D1

Test

Bé bidt thém théng tin, xin t&i trang mang dign todn cda ching t8i tai hitp (fwew communicationmatrix. org.

Md Hinh Giao Tiep trwrc tuyén 1d mdt dich vu cia Design to Leamn Projects at Oregon Health & Science University
copyright 2011 Chanty Rowland, Ph.D

. . . 2
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NHAP DU LIEU

Dir liéu ma quy vi nhap vio bao gdm thong tin nhan khau (danh cho da tré méi) va
thong tin vé hanh vi giao tiép cua dta tré do.

Thong tin nhan khau. Sau khi dang nhap, quy vi s& cung cip mot s thong tin can
ban vé c& nhan ma quy vi dang tham dinh. Trudc hét, quy vi s& nhap vao mot ma sd
nhan dang ca nhan dé giup quy vi theo ddi cac tham dinh cua minh. Vui long xin dirng
dién ho tén that cia ca nhan 4y, vi chiing téi khdng mudn bat ky thong tin nhan
dang nao luu lai trong co sé dir li€u ctia ching toi.

—Théng Tin Nhan Khau

1
( Dii Ligu Nhan Dang Ca Nhan

\|An

Ly vi tien hank tham dj on mdt nguedi, quy vi co the nhap vao ni
dich rief
2.

Méi quan 1& ciia quy vi va nguéi ma quy vi dang thim dinh 13 nhu thé
W

3
Két qua chan doan chinh cla ngwéi ma quy vi dang thim dinh cd lién
Oca

@ hAna

Noi bt dau. Tiép theo, quy vi s& tra 15 tir 1 t6i 3 cau hoi dé xac dinh bat diu & Muc A
(Cap B9 I), Muc B (Cap B¢ II) hay 1a Muc C (Cap D9 III trd 1én). Cac cau hoi do 1a:

“Trong fodn b tai liéu vé Mb Hinh, déi fuomg ffam dinh 58 duroc goi la “dira treé”. Xin fuu ¥ réng M Hinh nay dp du':g cho ca
nhing ngudi Iém dang & cac giai doan giao fiép ban dau. Vigc tham dinh céc tré nho khdng by kchuyét tat va dang & gial doan
phat trén giac tép ban dau edng cd thé hiu fch.

Cau Noi A
Céu nay cd md ta ding vé con quy ¥i khdng?

Ocs
) Khéng, con téi 43 qua giai doan nay

Con quy vi o mét 56 hanh vi ma dwng nhw em kiém sodt dwegre khéng? Néu ¢b, xin & Muc B va xem quy vi cd
thé tra I&i "Cé" cho bt ky cau hoi nao trong so d6 hay khéng.
¢, dwa tai téi myc tidp theo

2 Khéng. téi 43 lam xong. Tao hd so cla tdi

Con quy vi c6 mat s6 hanh vi ma em ré rang sl dyng dé lru:.rén dat mét didu gi dé cho quy vi khéng? Néu cé, 1&i
Muc C va xem quy vi cé thé tra I&i "Co” cho bat ky cau hoi nao trong sé dé hay khéng.

6, dwa tai t&i muc tidp theo

(2 Khéng. téi da lam xong. Tao hd so cla tdi.

. . . 2
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Tra loi cdu hoi. Sau khi duoc chuyén téi Muc A, B hodc C, quy vi s& tra 1oi tir 3 t6i
24 cau hoi (tuy thude vao cap do bat dau) vé cac thong diép cu thé ma ngudi do truyén
dat. Mdi Cau Hoi déu c6 mot doan video va birc hinh miu. Cac mau nay chi dai dién cho
mot trong sd nhiéu cach ma ngudi khac c6 thé truyén dat mdi thong diép.

Ti Chéi hodc TU BO MGt ‘[11“ il “

Con quy W b chidl § cho quy W thily 13 em khing mudn mit thir ndo 36 hode mit hoat Sing ndo 4 khing?
Ccé O Khing

Nhdp vao cdc hanh vi cu thé. Khi quy vi cho biét c nhan ¢6 CO THE truyén dat
mot thong di€p cu thé (bang cach danh dau “Co” dudi cau héi do), quy vi s€ cho biét
chinh xac cac hanh vi nguoi do sir dung dé thé hién thong di€p do.

Muc A

O giai doan nay, con quy vi dwérng nhie khéng kiém soat dwge hanh vi ciia em, nhieng chiic chén sé& biét cach
phan ing vii cac gidgc quan. Phan ing cla em thé hién cam xic cia em.

%W Thé Hién Su Thoai Mdi
[xem hinh anh]
Quy vi cd thé bist khi con quy vi thda mén, thodi mai hodc vui vé khang?
2 Cd Crikhéng

Con quy vi lam gi d& khién quy vi nghl ring em cam thay thodi mai?

T R A R AR AR EEERAER RRARS ERARA RN AR RR AR RR ALY

|

% Khing Bwoc SirDung O Méi B&tDiu O D& Thanh Thao cac thay ddi vé tw thé (co ciPng

cAP DO 1

ngwei, tha long)

O khéng Brge Sir Dung  EIMei BatBau O DE Thanh Thao ctr dgng chan tay (da chan, dang
tay) i
(' Khéng Buoc SirDyng O MGi B#1DAu & DA Thanh Thao ol ddng dau [du dwa diu)

adt dim thanh ban diu

'Khing Burgc Sir Dung O Méi BitDdu O D3 Thanh Thao 0 e, kéu ré lén
‘f‘ﬂ"? hiéu Rién nét mit
O Khéng Byyc S Dung @ Wgi BatDau O D& Thanh Thao cupdri

. . . 2
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Tinh diém. P6i v6i mdi hanh vi ma nguoi d6 st dung dé giao tiép, quy vi phai xac
dinh hanh vi d6 13 “méi bat dau” hay 1a “thanh thao”.

e Cic hanh vi méi bit dau duoc sir dung mot cach khong nhat quan hodc chi khi
duoc nhic hodc khuyén khich. Cac hanh vi nay chi dugc sir dung trong mdt hodc
hai nglr canh hoac chi vdi mdt nguoi.

e Céc hanh vi thanh thae dugc sir dung mét cach doc 1ap trong phan 16n thoi
gian, khi c6 co hoi. Cac hanh vi nay dugc st dung trong nhiéu ngit canh khéc
nhau, va voi nhiéu ngudi khac nhau.

Lwu y vé viéc Str Dung Céc Phwong Tién Giao Tiép Céng Nghé Cao

Nhitng tré em c6 khuyét tat thé chat nghiém trong cé thé st dung cac may
moéc giao tiép lién quan téi mot hé théng ky hiéu nao dé. Vi du, cac em stv
dung thiét bj dién td véi nhiéu bang diéu khién khéc nhau dé day. Cac bang
nay duoc xac dinh bang cac ky hiéu hinh dnh hodc cé thé bang chir. Khi cac
em &n bang, mét giong néi ghi &m sén cé thé béat Ién, truyén di thong diép
duwoc xac dinh bang hinh énh hodc chir dé. Trong truong hop do, quy vi sé
khen ngoi con minh vi biét cach st dung dang ky hiéu d6 trong phuong tién
giao tiép (c6 nghia la hinh dnh cua céc chir hodc bat ké dang ky hiéu nao
duoc st dung dé nhéan biét cac théng diép c6 thé duoc biéu hién). Cac ky
hiéu c6 thé str dung qua cac phuong tién truyén théng la:
Cac ky hiéu chinh xac:

« Cac hinh anh hodc hinh vé
e (Cac do vat

Cac ky hiéu triru trrong

o Chipviét

« Chi néi Bray

« Céc ky hiéu triru tiong khong gian 3 chiéu
e CAr kv hidii trivil tirevna khno aian 2 chién

Thém Ghi ChU. O cubi mdi trang cau hoi 1a 6 ghi dé quy vi ghi chép néu can.

=.“ér bi#u hign nét mai

O Khéng Bwoe S Dung & Mgi B&tDdu B3 Thanh Thao Crir

Gha Cha

Tride B Tigp Theo Luu Lai va Thodt Ra Ngodi
l J 1 | gos |

. . . 2
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Hiéu chinh thong tin. Vao bt c lic ndo quy vi ciing c¢6 thé tré lai Cau Hoi trude do
va thay doi céac cau tra 161 cia minh.

@:‘ am thanh ban déu

® Khing Buroc S Dung O Méd BatBde B4 Thanh Thao o &, kiu ré lén
-_f‘ac bicu i nét mft

O Khéng Brge 5& Dung & Méi B&tBde O B3 Thinh Thao curtri

ching 581 oni shiy chiu lam vikc 46 vho gid

in.
Ghi Chid

g— e
TwidcB£6 | § Tifp Theo | [ LuuLaiva ThodtRa Ngoai |
S —

Cau Hoi T ié:D Theo. St dung nit Tiép Theo dé chuyén sang cau hoi ké tiép.

-_']a'r biFu hitn nét mat
CiKhing Bue Sir Dung & Mgi BitBéu O DE Thanh Thao cuwér

té: ehi hiy shéu 1ks vide 99 vho gig

R —...
[_Tocos | Tigp Theo [) LuuLaiva ThodtRa Ngosi |
e ——

Muc T ié,p Theo. Khi dién Muc A va B quy vi duoc hoi cac cau hoi dé xac dinh ¢ can
chuyén sang Muc tiép theo hay khong, hay 1a quy vi dé t61 mirc d6 thich hop cho nguoi
quy vi dang tham dinh.

Muc ba biénl

Con quy vi cd mét sé hanh vi ma em ré rang sir dung dé truyén dat mot didu gi do cho quy vi khéng? Néu co, téi
Muc C va xem quy vi co thé tra 1&i "C6" cho bat ky cau hoi nao trong so do hay khdng.
O cé, dwa thi téi muc tiép theo

O Khing, tdi d3 1am xong. Tao hé so cla tai.

Lvu Lai M6 Hinh. Quy vi c6 thé Luu Lai M6 Hinh vao bt cir luc nao cho du da
hoan tat hay du dinh tré lai dién sau. Quy vi ciing c6 thé Huy Bo vao bat ctr lic nao.
Néu quy vi d dién tat ca cac cau héi thich hop, M6 Hinh s& duoc coi 1a day di va quy vi
c6 thé xem két qua. Néu quy vi chua dién tit ca cac cau hoi, quy vi s& khong thé xem két
qua. Quy vi c6 thé tré lai phan M6 Hinh chua dién day da vao bat cir lac nao. M6 Hinh
da dién c6 thé chinh sira dwge trong vong 30 ngay sau khi dién.

@cémihmh ban dine

@ Khéng Buoc S Dung O Mai BitBau  C'D3 Thanh Thao 9 g, kéu ré 1én
'_‘}c Bitm hifn nét mit
O Khéng Buge 54 Dung @ Méi B&tB3u O D& Thanh Thao ciirl

chiing 504 chi ghiy chiu lam vido 46 vap gid
&n.

Ghi Che

Trgepo | [ Tiép Theo

. . . 2
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SU DUNG

Trang Chii ciia t6i Néu trude day quy vi da timg sir dung dich vu nay, quy vi sé t&i
thang Trang Chu khi dang nhép. O day, quy vi s€ thay tat ca cac M6 Hinh ma quy vi da
bat dau hodc hoan tat. Trang chu gitip quy vi st dung nhiéu lya chon dé chinh stra, quay

lai, xem va chia sé cac bang M6 Hinh..

MO HINH GIAO TIEP

- D& dang nhap vao - | Dang xuét
Trang chil | Thay B8 Email | Thay Déi Mt Khdu

Chao mirng quy vi dén vé&i Mé Hinh Giao Tiép

dii ligu nao cho dta tré d6. Tir 46 quy vi c6 thé-

+ Xem hodc Xda M Hinh a8 dign trwéc 4o
 Quay tré lai M6 Hinh chira dién xong

« Bat dau mét M8 Hinh m&i tir dau cho dia tré

Trang trang nay. quy vi s& nhin thay théng tin v bat ki dif liéu mé hinh nao mé quy vi d& nhap vao. S& IDcha tt ca cac
1ré em ma quy vi a8 nhap di liéu vao dwoe 18t ke & dwéi. Quy vi c6 thé bam vao mat sé IDdé bidt quy vi 34 nhap nhing

+ Cép nhét céc ky nang giao tiép ciia mét dika tré bat ddu tir Ma Hinh 43 didn trrde dé

Lwu y: Cac mé hinh ¢6 thé dwoe chinh siva trong vong 30 ngay ké tir ngay hoan tat.

"Céc Boan Bing Videa Tro Giip

IMé Hinh Giao Tiép | Bién M Hinh Giaa Tiép | Hiéu K&t Qua Ciia Quy vi

Thém métBia Tré Mdi

» #18604 - Nguyén

Théng Tin Nhén Dang M& Bba Nhap Da Bwgc Thpe

in a0 Hién
26635 26/04/2011  26/04/2011
25643 26/04/2011  26/04/2011
25648 26/04/2011  26/04/2011

Bat Béu Thue Hién mét Ma Hinh M&i Cho Dika Tré Na

» #19304 - An
Théng Tin NhanDang M6~ Ba Nhap  Da Dwec Thiec
in| a0 Hién
26778 25/05/2011  25/05/2011

Bat BAu Thue Hién mét Mé Hinh M&i Cho Dika Tré Na
» #19305 - Tu

Tai xuéng Céc Cau Héi vé M3 Hinh

Két Qua Email | Chinh siva | X6a

Cac hanh déng
Xem H6 So | Danh Sach Cac Kij Nang | Chinh
Sika | Xda

Xem H3 Se | Danh Sach Céc K§ Nang | Chinh
sira | Xda

Xem H3 Se | Danh Sach Céc K§ Nang | Chinh
sira | X6a

Két Qua Email | Chinh siva | X6a

Cac hanh dong

Xem H3 Se | Danh Sach Céc K Nang | Chinh
sira | X6a

Két Qua Email | Chinh sira | X6a

Trang Chu

Chia Sé Két Qud. St dung nat Email Chia Sé & bén phai Tén Ca Nhan dé email
duong lién két téi Thong Tin Ca Nhan va Danh Sach Cac K§ Nang Giao Tiép cho ngudi
khéc ma quy vi dugc phép chia sé thong tin. Nguoi nhan s€ nhan duoc email tir
commmatrix@communicationmatrix.org véi duong lién két t6i dia chi va thong tin vé

Mo Hinh Giao Tiép.

Mé Hinh Giao Tiép Trre Tuyén Buwoc Chia $é tirtest 1obex |x

Mé Hinh Giao Tiép to me

show details 3:19 PM {0 minutes aga)

test (benatson@ohzu edu) mudn chia sé két qua tir M Hinh Giao Tidp triee tuyén véri quy W

Wui léng bam vao dwémg lign két sau day:

http-Mwww communic ationmatnx org’share/Mranslationid=194&guestkey=FFCCEIADAIC 298614504 2286 3TFAF DY 3-

EE20BTCIES39F IF FBFFA605 164914401

Test

Bé bidt thém théng tin, xin t&i trang mang didn lodn cda ching 16i tai hitp /fwww communicationmatiix. g

o ot Pirannn Haalih @ ©ajones

. . . z
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Chinh sira théng tin nhdn khdu. BAm vao muc Chinh Sira & bén phai M3 S Nhan
Dang Ca Nhan dé thay doi hoac thém thong tin nhan khau vé ca nhan nay.

Xoa dir liéu ciia dira tré. BAm vao muc Xoa & bén phai Md S6 Nhan Dang C4 Nhan
dé x6a vinh vién tat ca cac dir liéu vé ca nhan nay.

Tré lai MO Hinh da dién mél‘phdn. Bam vao muc Quay Tré Lai dé hoan tat Mo
Hinh ma trudc d6 quy vi chua hoan tat.

Chinh sira dir lieu M6 Hinh. Cac M6 Hinh dién trong vong 30 ngay trd lai dy c6
thé chinh stra dugc. Bam vao muc Chinh Stra ¢ bén phai cia M6 Hinh # ma quy vi mudn
thay doi.

Xem thong tin ho so. Bam vao day dé xem hodc in ra ban hd so mot trang vé két qua
va st dung céc lya chon xem truc tuyén dac biét.

Danh sdch cdc ky nang. Bam vao day dé xem hoic in ra Danh Sach Cac Ky Ning
Giao Tiép.

X6a M6 Hinh. Bam nit Xo6a ¢ bén canh M6 Hinh ma quy vi mudn x6a vinh vién,

Bt Pau Dién Mé Hinh M&i cho Pira Tré Nay. Khi quy vi sin sang tham dinh lai
mot ngudi nao d6, hay bam vao ddy. Khi d6 quy vi s& c6 thé bat dau dién mot Mo Hinh
m&i tir ¢au hodc chi can cip nhat M6 Hinh da dién trude d6. Khi bat ddu mot Mo Hinh
méi “tir dau”, quy vi cé thé nhép vao dir li€u tor mdt t& M6 Hinh ma quy vi da dién trude
d6. Néu dung nhu vy, quy vi s& c¢6 thé nhap vao ngay thuc hién, vi ngay nay cé thé
khac véi ngay nhap dir li¢u.

Bat Bdu Thire Hign M& Hinh M&i @

Vui Iong chon mét cau & dwéi mé ta cach thiee hién mé hinh ma quy vi muén bét dau.
© Tai dang bat ddu mét mé hinh méi tir dau.

& Tai dang lap diF lidu tir mét té Ma Hinh Giao Tiép.
Ban in dworc thuec hién khi nao? | SpsEEigll

O Téi dang cép nhat dwa trén md hinh gdn ddy nhit 43 hoan tét cho diva tré nay.

[ TiepTheo || Hiy |

Thém mot Pura Tré Mdi. Bam vao day dé tién hanh tham dinh cho mot ngudi méi.

LUU Y: 30 ngay dé chinh stra. Sau khi da hoan tat mé hinh, quy vi cé thé
chinh stra mé hinh doé trong 30 ngay sau khi lweu lai. Cho téi lac do, quy vi
c6 thé chinh sira mé hinh da dién dé thay déi di¥ liéu trong mé hinh d6. Sau
khi mé hinh dwoc khoa.
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XEM KET QUA

Chung t6i cung cip nhiéu Iya chon hap dan dé quy vi co thé xem két qua. Ching t6i hy
vong cdc gia dinh va chuyén gia c6 thé cing xem két qua trén mot may dién toan dé tan
dung tdi da cac tinh nang hiru ich trén mang tryc tuyén. C6 nhiéu lya chon dé xem két
qua ctia quy vi; quy vi c6 thé in ra két qua, quy vi co thé giri ket qua qua email cho
ngudi khac, va quy vi c6 thé xem két qua trén mang tryc tuyén bang cac tinh ning hoat
hoa dac biét.

Thong Tin H6 So: Ché Do Hién Thi Thong Thudng

Ché P$ Hién Thi Thong Thwong cia HO So cung cap két qua dudi dang 1 trang, co
thé in ra dugc. Trong do c6 mét bang 80 0, mdi 6 1a mot thong diép cu thé & mot cap do
giao tiép cu thé. Khi dién M6 Hinh 1an dau tién, quy vi sé tu dong duoc dua tdi ché do
hién thi nay. QuY vi cling c6 thé xem che d6 hién thi nay tir Trang Chu cua quy Vi. Khl
“di chuyén con chudt téi” tén ctia mot cip d6 nao do, quy vi s& nhin thiy phan mo ta cap
do do.

. iZ
5 § fQ
C
oS
P
=] )
] eoo
= & |
g
2
b4

xxxxxxxxxx

HB S0 M8 Hinh Giso Tiép dilnh cho Cic B3cCha M vi ChuyénGia

M3di 6 duoc hién thi dudi dang thanh thao, méi bat dau, chua str dung hodc vuot tri.
Sau day la loi giai:

L&i Giai: =Daqua
= Khéng Bugc Sir Dung
= Mdi BatDau
= P& Thanh Thao

Viéc sap xép s& dua trén mirc diém CAO NHAT cho bt ky hanh vi nao trong 6 d6: noi
cach khac néu BAT KY hanh vi nao dugc tinh diém 1a thanh thao cho mot 6 cu thé, thi
toan bo 6 d6 sé dugc ghi la thanh thao, ngay ca khi quy vi danh d4u cac hanh vi khac 1a
méi bit dau hodc chua su dung cho 6 do. Néu quy vi cho biét Muc A hodc B di duoc
vuot troi, cac muc do sé tré thanh mau xam nhat.
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Ché D6 Hién Thi Thong Thuong cung cip thong tin tong quét tom lugc vé cac thong
diép truyén dat ma ca nhan d6 str dung. Trong ché d6 hién thi nay, quy vi ciing c6 thé
bam vao mét 6 dé bict chinh xac mai hanh vi dugc tinh diém nhu thé nao cho thong di¢p
do.

= A3
2! Bl viso tue mot Hoat Dong |
6 khi quy vi 06 thé biét [a con quy vi mudn
mét thir ndo d6 nhigu han khong (vi dy nhy
thitc &n hodc 80 chai)? =| B4 s s
: e Ldi Gidi: =Daqua
Quy mac cir dong co thé = Khéng Bugc St Dung
= = Méi BétDau
. aic iim thanh ban diu s = Pa Thanh Thao
Krénq Tre 4
. ‘.c biéu hign nét mit —_—
. c1o | e [crz | cia ff cue | c1s
v 2 ML | e | oo | oo | comntn [ strommg [l st | e

Ho S Mb Hinh Giao Tiép danh cho Cac BacCha Me va ChuyénGia 6 D Hién ThiThéng Tt

Quy Vi ciling ¢6 thé xem cac ghi chi ma quy vi da viét khi tra 161 cac cau hoi

A “a’r biéu hién nét miit
B4
Wi

Ghi Chiy
d  [chung ta chi thay chau lam vieo d vao givan._[]

|l Danh Sach Céc Ky Nang Il Déng xuat
S1n Ra M6 Hinh

c1o
Cnio e

N LUU LAI

c7

Luu ¥ 13 quy vi ¢6 thé thém va luu lai cac ghi cha MOI khi & Ché Do Hién Thi Thong
Thuong.

|
oh Vi Trwdc
3C6 Cho ¥

{“ér biéu hién nét mit

4
2 B4
I HEmI\ tuong bt sucno v
Hanh Vi Co
chov Ghi Ch "
a Ching t6i chi thdy chau lam viéc do vao gid an.
co
s " Chuyén gia vat Iy tri liéu cling nhan thdy digu nay o 'ﬁ";’f"
Giso T = Sy Yéu
Chio Thao & trudng .

%
Tiép Theo
Qui Ui

LUU LAI

ST
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Hién Thi Tién Trinh. Chon Hién Thi Tién Trinh dé xem lai qua trinh phat trién cta
mot ca nhan ma quy vi da tham dinh it nhat hai lan..
3 Trang v Cla Tk LA

[Dosh sschcockynng B osng st
Sin Ra Mé Hinh

T 1840 5 O Ty
W s e

L&k Gidi: =Daqua
= Khong Buge Sir Dung
= Mdi B&tbau
= D4 Thanh Thao

c9

Chon Bat dé xem cé,c mo hinhnthém dinh du¢i dang hoat hoa ma quy vi da hqéln tat cho
ca nhan d6. ChonTiép Theo dé téi tirng mo6 hinh mot hoac chon Trwée Po dé tro lai mo
hinh trudc. .

hang T4 26, 2011

L& Giai: =Paqua
= Khong Bugc Si Dung

= Mdi B4tDau

= Da Thanh Thao

| c1o | c11

Thong Tin Ho So: Ché Po Hién Thi Mac D6 Thanh Thao

Ché P Hién Thi Mirc D Thanh Thao nay cho quy vi biét mirc d6 ma nguoi do da
thanh thao & mdi Cép Do trong s6 bay Cép Do giao t1ep Dé sir dung ché d6 nay, bdm
vao tén ctia Cap PO ma quy vi mudn xem (¢ bén trai H6 So Thong Thuong).

Al A2 A3
! The Thi Hil S Thedi M ThE Higr Sy Qusn Tam
Hénh Vi Trudc Hign 5y i Nnimg Nguts Khic
Khi C6 Cha ¥ . . .
B1 B2 B3 B4
I Phan D& [l Tién s mit HaatBéeg | C8 dure nhigu harn mét thif gi 46 Thu Hul S Chi ¥
n n L n
c1 c2 c3 c4 cs C6 cg :}
L Tir Chéi e Ciu | YEuCH | Yéuchu |Sus o | Yéu Ciu éu Cau | The Hign
Giso Tiép haie Tir mét Hanh | mét Harh | nhie hen | hachon | mis £ Vi Sy Chi ¥ | S veu
Khéng Theo " " " " " " 1 "
c10 C
W qecks [ veucau | veucCsu | Yeuchu [Bumrsesc| veuchu Yéu Cau | Thé Hien | Chae Hei | Du
Giao Tigp Theo hafic Tid mgt Hanh | mét Harh | nnie hen | @ chen [ més 58 v Sy Chi ¥ | S veu ]
Oul LR 1 1 1 1 1 1 1 1
c7
Vo | twors [l veuchs | veucs | Yeuciu [Busrecte| veuca | veucs [l veucsu | Thétien | chienei | Bu
Cée Ky Hidu hoac Tir mét Hanh | mét Harh | mhiubon | ks chon | meés B8 Wi | Cac 80 v [ll Sy ohi ¥ | Sy veu cd
Chinh Xac
i - -
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Day 1a Ché Do Hién Thi Mirc P Thanh Thao cho Cap D6 III cia mot Ho So mau:

3 Trang Cho Gl Tol AT

D osmn ssencackynsng  El oang st

SIn Ra M Hinh

Lai Giai =Daqua
dare rere = Khéng Bucc Sir Dung

—r 7 = Méi BtDau
-— TRO LA CHE DO e Ly
—_— . = = D4 Thanh Thao
= Vv HIEN THITHONG 747

& g
& &

Mitc Phan Tréim Ky Nang Bugc St Dung
N
3
=

2
*

HO So Mé Hinh Giao Tiép danh cho Cac BacCha Me va ChuyénGia

M3i thanh thé hién mét thong diép & cép do lya chon, dugc dai dién boi mdt trong s6 80
6 trong hd so. Chiéu cao ctia mdi thanh cho biét mirc do thong thao cia tit ca cac hanh
vi ¢6 thé duoc sir dung dé thé hién mdi thong diép & cp do d6. Piém nay duogc tinh
bang cach cong 2 diém cho mdi hanh vi da thanh thao va 1 diém cho mdi hanh vi méi
bat dau. Téng sb diém trong mdi 6 duge chia theo sb diém tdi da co thé dat duoc cho 6
d6 dé ra mot murc phan tram. Trong vi du noi trén, thanh dau tién & bén trai thé hién mirc
d6 thong thao ctia C1 (“Tir Chdi Thir Gi P6™) & Cap D6 111 (Giao Tiép Khong Theo Qui
Chuan). Chi c¢6 bay lya chon hanh vi trong 6 nay, vi vay sb diém tdi da co thé dat duoc
142 X 7 = 14. Dbi v6i ca nhan nay, hai hanh vi duoc tinh diém thanh thao va mot hanh
vi dugc tinh diém mdi bdt dau, voi tong sd diém 13 nam (5). 5 chia cho 14 bang 36%, vi
vay thanh nay s& cao t6i cap do do.

Str dung cac phim mili tén Tiép Theo va Truée Pé dé di qua cac cip do.

Loi Giai: =Dé qua
= Khéng Bugc Sir Dung
= Mdi BatDau

TRO LAI CHE DO = D& Thanh Thao

HIEN TH| THONG

100% - - - — - - - — -

28
®

g
&2

8
&

20%

Mtc Phan Tram K§ Nang Buoc St Dyng

0%
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Biéu tuong nay cho biét quy vi dang xem cip d6 nao trong sb bay cip d6 noi trén.

Lai Giai: =Daqua
= Khong Bugc St Dung

7 = Mdi BétDau

I 3 TRO LAI CHE DO ane =Da Thanh Thao

HIEN THITHONG 77

LUU Y: Xin nhé rang mét ca nhan cé khuyét tdt thé chdt nghiém trong cé thé khong
s dung dwogc nhiéu hanh vi va vi vdy sé khong hién thi murc do thanh thao cao trong
ché do hién thi nay.

Luu ¥ rang quy vi ciing c6 thé xem céc tinh nang vé Tién Trinh trong Ché P9 Hién Thi
Murc Do Thanh Thao.

Quy vi co thé chon in ra cac ban Hién Thi Ché D6 Thanh Thao cho mdi cép d6 cua HO
So dé c6 ket qua day du.

Xem Ho6 So' Khdc. Khi & ché do xem Hd So Thong Thudng hodc Mic D Thanh
Thao, lya chon Cac Md Hinh Ciia Ti dé xem tit ca cac ca nhan ma quy vi da tham
dinh. O day quy vi c6 thé xem thong tin hd so ctia mot ngudi khac. Quy vi ciing c6 thé
chon mot M6 Hinh dugc thuc hién vao ngay khac néu quy vi da hoan tat hon mot Mo
Hinh cho mdt ca nhan.

Cac M6 Hinh Cua Tai

Cho Biét Tién Trinh Thuc
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Danh Sach Céac Ky Nang Giao Tiép

To Danh Sach Cac Ky Nang Giao Tiép cho biét chinh x4c nhitng hanh vi ma nguoi d6
su dung dé thé hién moi thong diép.

MO HINH GIAO TIEP T 1 T s ek

Danh Séch Céc Ky Nang

1SISSCH  26/04/2011 15418 CH

M Hinh d3 didn 26/04/2011 1:54:18 CH cho Nguydn (18604)
AL Thé Hién Sy Khiing Thadi Mai
Level 1

i Ming Mtk 04 Thinh Thao
m\-md@mm!}é [
}mmmw W ndebsu
Flc s e i ma aieos

AZ. Thé Hign Sy Thoai Mai
Lera1

Ky Mina Hanh Vi Mifc D6 Thanh Thao
: cde thay 66 vE trthé (co ang .
Wi cding v chethay ot b W nteotu
’ ; irabng chdn tay (a4 i,
> T Dtnos PR
}nﬂl@nﬁm!}u e g 430 (du dua d) i BdeDu

Quy vi c6 thé tim két qua nay trén Trang Chu cia minh hodc bam vao Danh Sach Cac
K¥ Nang ¢ bén trai phia trén muc Ho So.

Nguyén

Thang Tu

i
e i T
Hhi 0 O ¥
J i du i o il T i Th W Su CIY
ek VI
oy .. ,.
c1 c2 c3 c4 cs cg ce
W rwons [l vesch | veucss | veuci |cummoss veu GEu | T reen
guoTig | rete e [l oo | oo [ ondunen o | Sy cha¥ | Syvea
Kb They " - "
Vo] wons [ vescw | veuow | vesdi [emmes |mca.- T e | Croe

Néu d3 hoan tit hon mot M6 Hinh cho mot c4 nhan, quy vi s€ nhin théy mot bang cho
moi Danh Sach Ky Nang.

MO HINH GIAO TIEP mncnd | Dy S Dl

Danh 3ach Cac K¢ Nang
26/04/2011 12:29:43 CH 26/04/2011 1:50:55 CH ?b."@
Mé Hinh J3 din ZETOITITTT T T T
AL, Thé Hién Sy Khiing Thodi Mai
Level 1
Ky Ming Hank Vi Mifc 6 Thisnh Thao
L & ca thay & v& tu'the {co cling 4 3
m&twdomwlhe Pausi, 15 ngubi, quay ) Mdi Bt D3u
" ; & el 369 ehan tay (44 chan,
mtc cir ding cor the dangtay) Ml BitDau
a‘rgm thanh ban diu khée, nghidn r3ng, 1a hét M BStBAU
AZ. ThE Hién S Thoal Mal
Level 1
Kii Ming Hinh vi M P& Thinh Thag
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SUDUNG KET QUA
LAP KE HOACH HUONG DAN

Mo Hinh Giao Tlep ¢6 thé gitip cac phu huynh va gido vién xé&c dinh
cac muc tiéu giao tiép tong quat thich hop, dua trén cac k¥ ning
hién tai cua ca nhan do6. Quy vi c6 thé 1ap mot ké hoach can thiép
tong quat (cht trong toi mirc df giao tlep nao), cting nhu cac muc
tiéu can thiép cu thé (cac hanh vi giao tiép cu thé va cac thong diép
can ch trong).

Thong thuong, mot ca nhan s€ co diéu kién sinh hoat & cép do giao
tiép hién tai cua minh, dong thoi dugce khuyén khich dé dat duoc
mirc do giao ti€p hop 1y tiép theo.

Quyét dinh dau tién can duoc dua ra 1a chii yéu chu trong t6i viée
tang cuong kha nang ¢ Cap Do hién tai d6 hay khdng (quy vi s€ lam
nhu vay néu nguoi do co rat it cac thong diép hoac céc hanh vi giao
tiép & Cap D0 hién tai) va/hodc co nén chi trong to1 mot s6 hanh vi
& Cap Do tiép theo hay khong.

Quyét dinh tiép theo 1a can chi trong t6i cac hanh vi giao tiép cu
thé nao. Quy vi ¢6 nén chi chu trong t&1 cac hanh vi hién tai hoac )
gang chii trong t6i cac hanh vi moi khong? Quyét dinh nay can phai
dua trén kha nang van dong, k§ nang van dong tinh vi, kha nang
phat &m va gidc quan ctiia ngudi d6 va bat ky han ché nao co thé gay
kho khin hozc khién nguoi d6 khong thé tao ta mot s6 hanh vi. Quy
vi cling c6 thé xem xét mot s6 han ché vé nhan thirc c6 thé khién
nguoi d6 khong hiéu duge mot s6 dang ky hiéu.

Cudi ciing, quy vi phai quyét dinh chinh x4c can chu trong t6i cac
thong diép nao. Xem phan Ho So dé xac dinh céc thiéu hut vé k¥
ning giao tiép cia nguoi d6 va chu trong tdi cac thong diép moi ma
ngudi d6 thyce su can hoc cach biéu hién.

e —
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THONG TIN LIEN LAC

Quy vi ¢6 thac mac?

Cam on quy vi da quan tdm t6i M6 Hinh Giao Tiép. Quy vi ¢6 thé giri ¥ kién phan hoi
va goi y tai info@communicationmatrix.org

Thong tin lién lac cua tac gia

Tién Si Charity Rowland

Child Development & Rehabilitation Center
Oregon Health & Science University

707 SW Gaines St.
Portland, OR 97239-3098
rowlandc@ohsu.edu

Ban Ky Thuat
OX Data Systems
1831 SE 7th Ave
Portland, OR 97214

http://oxdata.com/
info@oxdata.com

(e)maginorium

1831 SE 7th Ave
Portland, OR 97214

http://emaginorium.com

info@emaginorium.com

design
wOLEARN
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