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Justificare si introd

Communication Matrix include o serie de patru matrici reprezentand patru
functii de baza ale limbajului si comunicarii precum si sapte niveluri de
competente. Nivelurile de competenta se disting prin comportamentele implicate in actul de
comunicare, de la comportamente pre-intentionate, la comportamente verbale care presupun
utilizarea unor enunfuri ce contin doud sau trei simboluri. Organizarea Profilului
Matrix are la baza evaluarea unui lot de noui nou-néscuti, fiecare de trei
ori Tn intervalul 6-20 luni. Scala Matrix este un instrument de evaluare care
identifica exact modul in care copilul comunica si oferd o imagine de ansamblu
pentru elaborarea (stabilirea) logicd a obiectivelor in vederea dezvoltarii
abilitatilor de comunicare Tn termeni de comportamente specifice, functii ale
comunicdrii sau nevoi care pot fi atinse. Scala Matrix se adreseaza copiilor cu
tulburari severe de comunicare, incluzand deficite senzoriale, deficite motorii sau
cognitive.

Profilul Matrix se adreseaza in egala masura si adultilor care se situeaza in primele etape
de dezvoltare ale abilitatilor de comunicare. De asemenea, se adreseaza si copiilor fard dizabilitati
severe care se situeaza in primele stadii ale dezvoltarii abilitatilor de comunicare.

Scala Matrix este compusa din doud parti principale: acest ghid si profilul
care este oferit separat. Dupa ce cititi paginile introductive 1-2 veti afla instructiuni de
utilizare a scalei in pagina 3. Apoi veti gasi cele patru matrice, cate una pentru fiecare
domeniu de baza al comunicarii. Fiecare matrice include o serie de intrebari la care
veti raspunde marcand datele obtinute la nivelul matricei. Completarea acestor matrici
va ofera informatii specifice despre modul in care copilul se exprima (comunica).

Dupa ce ati raspuns la intrebdrile de la paginile 3-6, veti completa profilul.
Profilul rezuma informatiile colectate in paginile 3-6 oferindu-va o imagine de
ansamblu asupra dezvoltarii abilitatilor de comunicare ale copilului.

Patru functii principale ale comunicarii

in primele stadii ale comunicarii putem observa cu usurinti patru functii
principale ale limbajului. Cu cat Inaintam in varstd i comunicarea devine mai
sofisticatd (complexa) si functiile pentru care comunicam sunt mai extinse si trebuie
sa transmitem mesaje noi care nu pot fi exprimate cu ajutorul comportamentelor
prezente Tn primele stadii ale dezvoltarii abilitdtilor de comunicare. Scala Matrix este
organizatd pe baza celor patru functii principale ale limbajului, descrise mai jos.

1. Si refuze lucrurile pe care nu le vrea....
Chiar si nou-nascutii pot sa exprime clar cdnd nu le place ceva, cand le este foame,
cand 1i doare ceva sau alte situatii de disconfort. Cu cat inainteaza in varstd gasesc alte
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modalitdti conventionale de exprimare pentru a refuza unele lucruri si pentru a evita
lucruri pe care nu le doresc inca inainte de a li se oferi.

2. Sa initieze actiuni...

Cand suntem in fata unor obiecte/lucruri care ne plac, ne dorim acele obiecte/lucruri
in mod repetat. Initial nou-ndscutii pot sd exprime ceea ce le place doar daca acel
obiect/lucru este prezent. Mai tarziu, ei reusesc sa exprime ce doresc chiar daca nu li
se ofera acel lucru/obiect.

3. Sa se implice in interactiuni sociale

Pentru multe persoane interactiunile sociale reprezintd un aspect important al vietii. Scopul
principal al comunicarii este realizarea interactiunii cu altd persoana. Nou-nascutilor le
place sd primeasca atentie din partea altor persoane si invatd repede cum sa atragd atentia
altor persoane. Mai trziu ei invatd modalitati mai politicoase si mai putin egocentrice de a
interactiona cu o altd persoana.

4, Sa ofere si sa caute INFORMATII...

Pe masura ce copiii cresc sunt tot mai interesati de lucrurile din jurul lor si Invata
sd caute informatii, sd formuleze intrebari, sd raspunda la intrebari, precum si sa
ofere informatii. Initial aceste mesaje iau forma unor raspunsuri la intrebari
directe (raspunsuri de tipul “Da””Nu”), formuleazd intrebari simple,denumesc
lucruri si fac unele comentarii/remarci.

in cea mai mare parte, aceste mesaje necesitd reprezentarea interni a experientei
si utilizarea simbolurilor pentru a manipula informatiile.

Comportamente care apar in comunicare (comportamente
verbale)

Pe masuri ce ne dezvoltam suntem capabili s exprimdam mesaje in moduri mult mai
subtile, conventional si social acceptate. Primele comportamente vor fi vocalize non-
verbale, comportamente motorii, gesturi, expresii faciale si vizuale. Ocazional copilul
cu deficiente motorii severe poate utiliza un dispozitiv (echipament) mecanic simplu.
Mai tarziu Tnvatdm sa utilizam simbolurile pentru a comunica, incluzidnd cuvintele
orale, limbajul semnelor, cuvinte scrise sau cuvinte scrise Tn Braille, simboluri
concrete (precum imagini simbolice sau simboluri tridimensionale) sau echipamente
electronice de comunicare care incorporeaza unul dintre aceste simboluri.
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Sapte niveluri ale

Tn continuare sunt prezentate cele sapte niveluri ale competentei comunicationale reprezentate in scala Matrix.

NIVELUL I: COMPORTAMENTE PRE-INTENTIONATE ... si situatiile pe care
acestea le reflecta.

Aceste comportamente nu au un scop, sunt mai degraba reflexe sau reactive, dar par sa
fie asociate cu stari de bine specifice. Parintii interpreteaza comportamentele ca
exprimari ale unor stari interne cum ar fi foamea, confortul sau durerea.

NIVELUL Il: COMPORTAMENTE INTENTIONATE... care sunt asimilate
actului de comunicare

Aceste comportamente sunt intentionate, dar nu sunt un mod intentionat de
comunicare. Copiii nu-si dau seama ca ei pot folosi aceste comportamente pentru a
controla comportamentul altei persoane. Cu toate acestea, unele dintre aceste
comportamente reprezinta o functie a comunicarii, deoarece parintii le interpreteaza
ca modalitati de comunicare a copilului. La acest nivel copiii nu stabilesc contact vizual
Tnainte de a expune un potential comportament de comunicare si nici nu asteapta un
raspuns de la adult. Tn schimb, copiii prefera sa interactioneaza direct cu obiecte si
persoane decat sa utilizeze un obiect pentru a atrage atentia unui adult sau sa se
foloseascd de o persoana pentu a obtine un obiect preferat (dorit).

Nivelul 11l1: COMUNICAREA NECONVENTIONALA ... utilizarea
comportamentelor pre-simbolice

Aceasta este 0 etapa critica. Acum, copiii comunicad in mod intentionat, dar ei utilizeaza
metode neconventionale de comunicare, cum ar fi miscarea corpului, actiunile cu
oameni si obiecte, vocalize (sau activarea unui comutator pentru cei cu deficiente
motorii severe). Comportamentele sunt numite neconventionale, deoarece acestea nu
constituie mijloace de comunicare acceptate social in lumea adultilor. Desi aceste
comportamente sunt extrem de eficiente, ele sunt, de obicei, inlocuite in cele din urma
cu gesturi conventionale.

NIVELUL IV: COMUNICAREA CONVENTIONALA... utilizind
comportamente pre-simbolice

La acest nivel copiii comunica in mod intentionat cu ajutorul gesturilor si vocalizelor
conventionale (acceptate social). Gesturile conventionale vor continua sa fie utilizate pe
parcursul copilarie si la maturitate pentru a dezvolta (creste) Tn mod eficient
comportamentul simbolic. Copilul are acum "orientare duala": el sau ea actioneaza sau
se orienteaza Tn acelasi timp atét spre o persoana, cat si spre un subiect al comunicarii.
Orientarea duala se realizeaza frecvent prin combinarea gesturilor (de exemplu, se uita
la cineva in timp ce indica ceva). Copiii nevazatori s-ar putea sd nu manifeste multe
dintre aceste comportamente.
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NIVELUL V. SIMBOLURI CONCRETE ... ce reprezinta referenti specifici

La acest nivel copiii sunt capabili s reprezinte o entitate din mediu (un referent), prin
utilizarea unor simboluri concrete, cum ar fi gesturi "naturale” sau "reprezentative"
(gesturi pentru a mea, stau, vino), prin utilizarea pantomimei pentru a indica obiecte sau
actiuni sau prin folosirea simbolurilor concrete (imagini sau obiecte folosite ca
simboluri). Aceste simboluri concrete sunt relationate cu entitatile din mediul
inconjuritor in doud moduri. In primul rand ei relationeaza 1:1 cu un referent specific.
Tn al doilea rand, ei au o relatie clara perceptuala cu referentul, pe care il identifici prin
caracteristici de asemanare fizicd, sunet, atingere sau miscare. Copiii cu deficiente
motorii severe pot accesa simbolurile concrete cu ajutorul unor comutatoare sau a altor
dispozitve mecanice sau prin indicare, atingere, privire etc. La cei mai multi copii
nivelul V nu apare ca un stadiu separat al dezvoltirii comunicirii. Tn schimb,
comportamentele din nivelul V tind sa fie intercalate cu comportamentele din nivelul
IV si comportamentele din nivelul VI. Cu toate acestea, nivelul V, poate fi considerat o
etapa separatd si critica de dezvoltare pentru copiii cu dizabilitati severe, pentru care
simbolurile concrete pot fi doar simboluri semnificative. Sau, poate fi considerat ca o
etapa de tranzitie pentru copiii cu dizabilitati usoare, care intdmpina dificultati Th
achizitionarea simboluri abstracte.

Nivelul VI: SIMBOLURI ABSTRACTE... care reprezinti referenti specifici

La acest nivel copiii sunt capabili sd 1si reprezinte entitatile din mediul inconjurator
prin utilizarea simbolurilor abstracte precum vorbirea, limbajul semnelor, sistemul
Braille sau cuvinte scrise, simboluri grafice abstracte sau simboluri abstracte
tridimensionale (o forma sau o texturd specifica ce a fost desemnata arbitrar ca simbol
pentru altceva).

Aceste simboluri indica o relatie pur arbitrara cu referentii lor - acestia nu sunt
perceputi ca fiind in relatie directi cu ei. In aceasta etapa, copilul foloseste mai degraba
pe rand simbolurile abstracte, decat in combinatii. Copiii cu dizabilitati motorii severe
pot accesa simbolurile prin utilizarea unui comutator sau a unui dispozitiv mecanic sau
prin indicare, atingere, privire etc.

Nivelul VII LIMBAJUL... combinarea simbolurilor

La acest nivel copiii folosesc simbolurile in combinatii de doua — trei simboluri, in
conformitate cu regulile gramaticale sau sintactice. Sensul unui enunt se poate
modifica dacd ordinea simbolurilor este schimbata. Copiii cu dizabilitati motorii
severe pot avea acces la simboluri prin utilizarea unui comutator sau a unui
dispozitiv mecanic sau prin indicare, atingere, privire etc.



Instructiuni

Sursele de colectare a datelor

Utilizati orice tip de observatii, interviuri cu parinti sau profesori si incercari
directe de a comunica pentru a determina comportamentele pe care copilul este
capabil sd le produca pentru a exprima situatiile (conditiile) (la nivel 1), functiile
(la nivelul 1) sau intentiile (la nivelurile HI-V1I).

Scorul

In fiecare matrice puneti intrebarea din coloana “Adresati aceste intrebiri”
dumneavoastra sau oricui va poate oferi informatii in legaturd cu copilul. Daca
raspunsul este “DA”, incercuiti litera din dreptul comportamentului pe care Tl
manifestd copilul pentru a exprima o stare, o functie sau o intentie in coloana
corespunzatoare “Réspunsul aici”. Asigurati-va ca utilizati coloana "raspuns™ cu
acelasi numér ca si intrebarea la care raspunde. Literele din coloanele "Raspunsul
aici", corespund comportamentelor enumerate Tn coloana "Comportamente
comunicative”. Incercuiti doar comportamentele pe care copilul le produce
independent ( fara ajutor) si Th mod constant (care apar de cele mai multe ori cand
li se ofera aceleagi oportunitati). Cele mai multe intrebari se refera la intentii care
pot fi exprimate la mai multe niveluri diferite. Deoarece majoritatea copiilor se afla
in acelasi timp la doua sau trei niveluri de competente in comunicare la un moment
dat, veti observa, probabil, cd incercuiti comportamente la doud sau mai multe
niveluri pentru a raspunde la fiecare intrebare. De exemplu, un copil ar putea folosi
0 varietate de comportamente pentru a solicita un obiect nou, inclusiv denumirea
cuvantului "prajitura” (nivelul V1), dandu-va o imagine a unuei prajituri (nivelul V)
si aratind spre o prajiturd in timp ce va priveste (Nivelul 1V).

Cu ce Tncepem

Incepem cu REFUZUL si continuiam cu celelalte functii principale ale limbajului
(PENTRU A OBTINE, COMPORTAMENTE SOCIALE, INFORMATII). in
fiecare pagind veti raspunde de la prima pand la ultma intrebare. Daca un copil
manifestd comportamente comunicative intentionate foarte putine sau chiar deloc,
incepeti cu prima intrebare de pe fiecare pagina si continuati pana sunteti siguri ca
ati depdsit nivelul copilului. Dacd un copil foloseste orice fel de simboluri (vorbire,
limbajul semnelor, pictograme etc.) sau dacd acel copil are un repertoriu de
comunicare intentionatd gestuald sdrac, atunci intrebdrile la care trebuie sa
raspundeti la nivelul I, II sau chiar III sunt depasite de nivelul copilului: aceasta
inseamnd ca acel copil a depasit acele niveluri in dezvoltarea abilitatilor de
comunicare. In acest caz veti marca in coloana de raspunsuri pentru acele intrebari
pentru a indica faptul ca acestea au fost incluse in nivelurile superioare de abilitati.
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Modalitati prin

Adresati aceste intrebari

Raspun
sul aici

Comportamente comunicative

Nivelul

1. Exprima discomfort

Puteti sa spuneti cand copilul dumneavoastra
simte discomfort? (il doare ceva, este ud,
flimand, speriat)

'© Nu € Da

Daci da, cum se manifesta copilul, ce v face sd credefi ca simte un
anumit disconfort?

2. Protesteaza
Puteti sa spuneti cand copilul dumneavoastra
nu vrea ceva anume, cum ar fi un fel de

€ Nu

anumit lucru?

mancare, o jucdrie sau un joc precum gadilatul?
Da

Daci da, cum se manifesta copilul, ce v face sd credefi ¢i nu vrea un

a) fsi schimba postura (corp rigid, se risuceste, se
Tntoarce)
b)Misca membrele (loveste cu picioarele, loveste
cu mainile)
c) Isi misca capul (isi intoarce capul)
d) Expesii faciale (grimase)
e) Vocalizari (plange,morméie, ipa)
It

|. Comportament pre-
intentionat
Comportament pre-
intentionat sau reflex care
exprima starea
subiectului. Starea (e.x.,
flamand, ud) este interpretatd

pn

a) Miscarile capului (se Tntoarce cu spatele, isi
da capul pe spate)

b) Miscrile braelor (loveste cu mainile,
impinge, arunca)

¢) Migcarile picioarelor (loveste cu piciorul
podeaua, loveste-eu-pietorah————

d) Expresii faciale (se incruntd, grimase)

e) Vocalizari (smiorcaie, se agita, tipa)

f) Pleacd de langd persoand sau obiect.

g) Alt comportament

1. Comportament
intentionat

Comportamentul este
intentioat, dar nu cu intentia
de a comunica. Functiile
comportamentului
schimba
comportamentul
Tngrijitorului deoarece acesta
deduce intentia.

3. Refuza sau respinge

O©Nu @Da
Dac da, ce face copilul dumneavoastrd pentru a refuza sau
respinge ceva?

Arata intentionat copilul dumneavoastra ca nu
vrea un anumit lucru sau o anumitd activitate?

a) Miscari ale intregului corp (rasucire,
ntoarcere)

b) Tntoarce capul Tntr-o parte
c)Miscari ale bratelor sau méinilor
d) Miscari ale picioarelor (loveste cu
piciorul podeaua, loveste cu piciorul)
e) Vocalizari ({ipd, smiorcaie)

f) Expresii faciale (se incrunta, grimase)
g) Tmpinge persoana sau obiectul

h) Alt gest neconventional

Ill. Comunicare
neconventionald
Gesturile  neconventionale]
sunt folosite cu intentia de a
schimba comportamentul

ngrijitorului.

a) Va da obiectul care nu ii place
b) Da din cap "Nu"

¢) Vocalize intonate specific ("uh-uh")
d) Alt gest conventional

IV. Comunicare
conventionala
Sunt utilizate gesturi
conventionale cu intentia de a
schimba comportamentul
ingrijitorului. Copilul prezintd

rdubls grieptare
a a) Respinge o fotografie sau un desen al unui V. Simboluri concrete
lucru care nu fi place. Utilizare limitat a simbolurilor
b b) Respinge simbolul obiectului ce reprezintd concrete pentru a reprezenta
etementutcarenurfiptace: anumite corespondente intre
c c)Respinge alte simboluri concrete. simbol si referent 1:1
a a) Cuvant rostit ("Nu", "Gata.") VI. Simboluri abstracte
b b) Semn manual ("Nu", "Stop") Utilizare limitatd a simbolurilor
c ¢) Cuvant scris ("Nu", "Gata") abstracte pentru reprezentarea
d d) Cuvantul in Braille ("Nu", "Stop") persoanelor. Simbolurile sunt
e €) Simbol abstract 3-D (pentru "Nu", "Stop") folosite pe rand.
f f) Simbol abstract 2-D (pentru "Nu", "Stop")
g g)Alt simbol abstract
ab a) Doud simboluri “Opregte-te!", "Nu vreau.") VII. Limbaj

b) Trei simboluri ("Nu merg afara.")
Notati simbolurile

Utilizeaza un sistem de
simboluri respectand reguli.
Ordoneaza combinatii de
2-3 simboluri in
conformitate cu
conventiile sintactice.




Modalititi de a OBTINE ¢

. A - .. X s . . .
Adresati aceste intrebari: Réspunsul aici Comportamente comunicative  Nivelul

P L . R . . I. Comportament pre-
1. Isi exprima starea de bine g ?)) I/iinschimbé ;;osturat(corpul devine mai rigid, se relaxeazi) intentio‘r)1at P

. o . _ . . . comportamen

i .
Puteti sa spuneti cand copilul dumneavoastra este mulfumit sau se simte bine? c b) Misci membrele (loveste cu picioarcle, loveste cu miinile) Comportament pr:_-mxerlm_uréat carez
d ¢) Isi misca capul (isi intoarcecapul) exprima starea sublectilul. Starea
Dov ?a . f0 [\‘ud ol sesimie bing? e d) Expresii faciale (zambeste) ex. foame, umed) este
acd da, ce v face si credefi ca el se simte bine? f ) Vocaliziri (g i) interpretata deAcz}tre )
) Alt comportament persoana care il ingrijeste
2. Continua activitatea 3. Obtine mai mult din ceea ce 1i place a a a) Se apropie de obiectul dorit 1. Comportament intenonat

Lo . . . .. . . . . ~ b b b)isi miscd capul inainte si inapoi Comportamentul este
Puteti s identificati o actiune sau o activitate pe care ai intrerupt-o Puteti s spuneti cand copilul dumneavoastra vrea c c ¢)Isi misca brafele intengionat, dar nu este in mod
si pe care copilul doreste si o continue ( ex. leganatul, jocul cu o pentru mai mult timp un anumit obiect sau o jucirie d | d d) Isi misci picioarele (loveste) intentionat exprimat verbal.
jucirie muzicals) (ex.mancare, sau jucirie)? e e e) Exprelsltfgcla!e (Zambe§t§)- Coxflpondmentul determina )

’ ! ’ f f f) Vocalizari (gangureste, {ipd) schimbarea comportamenului
@ Nu QDﬁ - - g g g) Se uitd la obiectul dorit sau persoana dorita persoanei care il ingrijeste

©Nu @Da . Dacé da, ce va face sa credeti ¢ vrea pentru h|h h) la itemul dorit deoarece aceasta deduce
Daci da, ce v face s credei ¢ el vrea s i continue 0 activitate? mai mult timp un anumit obiect? i i i) Alt comportament intentia copilului.

4 5 6 7 8 .
4. Continua mai 5. Solicita actiuni 6. Solicita mai multe 7. Face alegeri 8. Cere obiecte a | a|al a]| a | & Miscarialintregului corp (fandare, sariturs) . Com“”,'car]e'

multe actiuni noi obiecte noi b b | b b|b |D Isi miscd capul spre olz{ec..tul dorit neconvenfionald

c c c c c ) Miscari ale brafului/mainii . .

. . . . . . . . . . o Gesturile neconventionale sunt
Copilul dumneavoastra ~ Copilul dumneavoastra Copilul dumneavoastra Copilul dumneavoastra ~ Copilul dumneavoastra d d d d | d d) Miscdri ale picioarelor folosite cu intentia de a schimba
va arata intentionat ca indicd intentionat cd el vrea va arata intentionat ca face intentionat o alegere va arata intentionat cé el e e e e | e e) Vocalizari (gingureste, {ipd, rde) comportamentul persoanei care il

: : o : : . : ¢ . : f) Expresii faciale (zambeste) 3 "
vrea sa continue actiunea ca dumneavoastra sa vrea n continuare ceva  dintre doi sau mai multi vrea un obiect nou f f f f f 0) Se ith I ine sau Obmful ot ingrijeste.
pe care tocmai ai executatii o actiune noua  (jucdrie sau mancare) dupa itemi pe care i oferiti (jucarie sau mancare) g ﬁ ﬁ ﬁ g ) i ghideaza mna sau te trage spre obiectul dort
terminat-o (ex.Cucu-Bau)  (Una la care nu ati mai ce deja a avut acel in acelagi timp? pe care Tl vede, i i i i i i) Atinge obiectul dorit sau peroana dorita (fara si
sau jocul cu o jucdrie participat)? obiect. aude sau atinge, dar pe o ia) )
muzicald)? (Asigurati-va ca el este care nu i l-afi oferit. J ] ] ] J i) Sentinde spre un obiect sau spre o persoand
constient de alegerile sau loveste usor obiectul/persoana
ot K K K K K k) Ifi ia méana §i se indreapta spre obiect
QN @Da oNu @D prezentate i nu indica | | | | , ) Alte gestiri neconventionale
Dacd da, cum solicita u a primul item pe care 1l . .
o i it cd ine. ci i i V. Comunicare conventionala
& Nu @Da copilul (sau Daci da, cum solicitd observa.) Z Z Z Z Z ag) ?E‘ lél;as‘;i“f ilz::; ’Cccin: 1a obiectul dorit ] ] o
Daci da, cum solicita comanda/ordona ) copilul pentru mai mult © Nu @ Da clecle ¢l e 9 il} face scm‘n i E:;tlruurges ﬁﬁ?%ﬁ?l%'lﬁ;% :;nr:] élr]]ltﬂfne
copilul continuarea 0 noud actiune? timp un anumit obiect? ©Nu @Da Daci da, cum solcitd d | d|d| d| d | dintindemnacupalma deschisi persoanei care il ngrieste. Copilul
actiunii? Daci da, cum face copilul obiecte e e e e | e e) Isi tine mainile sus sau spre tine (pentru “sus") prezinti “orientare duali”
copilul alegerea? noi? f f f f|f f) Indici/arati obiectul dorit
[¢] g g gl9 g) Da din cap
h h h h ] h h) Ridica mainile sau da din maini (pentru
. ) ) ) ) a atrage atentia)
! ! ! - i) Vocalize intonate specific
J J J J J j) Alte gesturi conventionale
a|lala a | a a | a)Indici poze sau desene a itemilor V. Simboluri concrete
9. Solicita un obiect (ob_iecteIor)/persoaneIor/acgiunilor Folosirea limitatd a simbolurilor
absent b |l b | b bl bj|b dorite concrete pentru a reprezenta
b) Indica obiectul simbgl repvezgnténd diferite obiecte/persoane.
Solicitd intengionat c c c c c c |tgmullper§oana/acgntlne_a dorita Corespondenta 1:1 intre
lucruri (jucdrii, mancare, c) Ml.meazénacglunea sau oble_ctul. o simbol si referent.
ersoane) care nu sunt d d d d d | d d) Mimeazi sunetul obiectului/actiunii dorite
p i 2 d'ul u e e e e e | e e) Alte simboluri concrete
prezente in mediu
ap[Oplat (I?Crurl din a|a|a a | a a | a) Rosteste cuvantul ("mai", "minge") VI. Simboluri abstracte
alta cafnera care_ nu b b b b b b | b) Face semn pentru ("mai", "minge") Folosire limitatd a simbolurilor abstracte
sunt vazute, auzite, c c c c c ¢ | ©) Scrie cuvantul ("mai", "minge") pentru a reprezenta obiecte/persoane.
atinse etc.)? d | d|d| d| d| d [ dScriecuvantul inBraile (‘mai", "minge") Simbolurile sunt folosite pe rand.
e e e e e e | e)Simbolul abstract tridimensional pentru ("mai”,
O Nu ©Da "minge”) o .
Daci da, cum cere copilul f f f f f f fn)1 : : g| :I?)bol abstract bidimensional ("mai",
‘ 5 1
dumeavoastrd aceste lucruri? g g g g g g g) Alte simboluri abstracte
a|a| a a | a | a | @) Douisimbolui ("Mai suc.", "Vreau mingea.") VI Limbaj ) )
Utilizeaza un sistem de simboluri
b |b|b| b| b| b | boTeismoluri(inciodata. ", "Di-mi respecténd reguli, Ordoneaza
mingea.") combinatii de 2-3 simboluri in
conformitate cu conventiile
Sergsimbol sintactice.
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Modalitati de implicare in in

Adresati aceste intrebari

Raspunsul aici

Comportamente comunicative

Nivelul

1. Este interest de alte persoane.
Puteti sa spuneti daca fiul/fiica dumneavoastra este interesata de alte persoane?

© Nu @Da

Daci da, ce vi face sd credefi ca fiulfiica dumeavoastra este interesatd de alte personac?

a) Isi schimba postura (corpul devine rigid, se relaxeazz)

b) Misedri ale membrelor (loveste cu picioarele, da din brate)
¢) Expresii faciale (zimbeste)

d) Vocalizeaza (gangureste, face tiraboi)

€) Alt comportament

|. Comportament pre-
intentionat

Comportament pre-intentionat
sau reflexiv care exprima
starea subiectului. Starea
(ex. foame, este ud) este
interpretatd de persoana care il

ingrijeste,

2. Atrage atentia

Face copilul dumneavoastra anumite lucruri pentru a va atrage atentia, chiar daca el nu
ncearca intentionat sa obtina atentia dumneavoastra?

©Nu @Da

Daci da, ce comportamente manifestd copilul dumneavoastrd pentru a v atrage atentia?

3.Solicita atentie 4. Arata afectiune

Arata fiul/fiica
dumneavoastrd
afectiune fata de

Incearca fiul/fiica
dumneavoastra sd va
atragd atentia

intentionat? dumneavoastra say
fata de altcineva?
©Nu €Da
Daci da, cum cere
atentie copilul ©Nu &Da
dumneavoastra? Daci da, ce face
copilul pentru
a va ardta
afectiunea? B e
5. Saluta persoane 6. Oferd/Imparte
Vi ofera intentionat
Salutd intentionat ~ lucruri sau Tmparte
cand vine sau cu dumneavoastra
cind pleaci cineva?  fard sa astepte
ceva in schimb?
Q@ Nu @Da
©Nu @Da Daci da, cum va
Daci da, cum va salutd ofera sau imparte
copilul pe dv. sipe ¢y dumneavoastri
alte persoane? lucruri?
Page 5

7. Va atentioneaza

Va atrage atentia
asupra unui lucru
de care este
interesat spune
“Uiteo...”

ONu €©Da
Daci da, cum vi
atrage atentia
spre ceva?

8. Forme sociale

de politete

Utilizeaza intentionat

formule de politete pentru

a interactiona isi cere

permisiunea Tnainte

sa faca ceva.

Spune “Te rog.”,
“Mulfumesc.” sau
“Scuza-ma.”

©Nu €Da
Daci da, ce formule
de politete foloseste
copilul?

q 3'@"‘@&0691! (DQOU'WH

0) Se uiti la persoand

a) Se apropie de persoand

b) Miscari ale capului (miscari ale capului inainte si inapoi)
¢) Miscari ale bragelor (loveste cu bragele)

d) Miscdri ale picioarelor (loveste)

€) Expresii faciale (zambeste)

f) Vocalizeaza (gangureste,tipa, face galagie)

h) Alt comportament

11. Comportament intentionat

Comportamentul este intentionat
dar nu este in mod intentionat
exprimat verbal. Comportamentul
determina schimbarea
comportamenului persoanei care l
ingrijeste deoarece aceasta deduce
intentia copilului.

a) Miscari ale bratelor/mainilor (loveste cu bratele)

Scrietiun simbol

a a .
b b b) Vocalizeaza (gangureste,tipa) . Comun_lcarev
¢ ¢ c) Expresii faciale (zimbeste) neconvenionald
d d d) Alinge persoara Gesturile neconvenionale sunt
e e e) Se uita la persoana folqsile cu intentia de a
f f f) Activeaza mecanic "dispozitive care suna" schimba pomponamgljtul
g g g) Alte gesturi neconventionale: persoanei care il ingrijeste.
5 6 7 8
a a a a a) Se uitd cAnd la tine, cand la obiectul, persoana sau IV. Comunicare conventionald
locul dorit " .
b b b b b b b) Iti da sau ii arata ceva g?ztslijgl;;:’;:;Zn;g;:ﬁi;“n[
¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ 9 C? cama persoana - comportamentul persoanei care
d d d d d d d) D din mana "Salut” ori "Pa il ingrijeste. Copilul prezintd
e e e e e e e)A Da din cap sau isi scutura capul “orientare &ualé”
f f f f f f f)Imbratiseaza, saruta, mangaie
pe cineva
9) Ridica mana
g g g g g gh h) Vocalizari intonate specific (Intonatie pentru
"Pot sa?" "Vrei aceasta?")
i i i i i i i) Aratd ceva sau pe cineva
i i i i i i j) Alte gesturi conventionale:
a a a a a a a) Fotografii/desene ale unor concepte sociale V. simboluri "
(fotografie cu cineva care da din maini) - Simbolurt concrete
b b b b b b b) Alte simboluri concrete (pentru concepte sociale) Folosirea limitatd a simbolurilor
concrete pentru a reprezenta
diferite obiecte/persoane.
Corespondenta 1:1 intre
simbol si referent.
a a a a a | a a) Cuvant rostit ("Terog.", "Uite.", "Salut.", "A ta.") VI. Simboluri abstracte
b b b b b b b) Limbajul semnelor (“Terog.", "Uite.", "Salut.", "A ta.")
c c c c c c ¢) Cuvant scris ("Terog.", "Uite.", "Salut.”, "A ta.") Folosire limitatd
d d d d d d d) Cuvant n Braille ("Terog.", "Uite.", "Salut.", "A ta.") simbolurilor abstracte pentru a
e e e e e e e) Simbol abstract tridimensional (‘Terog.", "Uite.", reprezenta obiecte/persoane
‘Salut”,"Atar) ) Simbolurile sunt folosite
f f f f f f f) Simbol abstract bidimensional (‘Terog.", "Uite.", pe rand.
"Salut.", "Ata.")
g g g g g g g) Alt simbol abstract
a a a a a a a) Doua simboluri ("Teiubesc.”, "Afara te VII. Limbaj
rog.", "Cel de acolo.", "Pa, mama.") o ) )
b) Trei simboluri ("Aceasta pentru tine", Utilizeaza un sistem de simboluri
b b | b b b b "Euteiubesc", "Ne vedem mai térziu.") respectand reguli. Ordoneaza

combinatii de 2-3 simboluri
n conformitate cu
conventiile sintactice.




Modalititi de a oferi sau ¢

Adresati aceste intrebari

Raspunsul aici

Comportamente comunicative

Nivelul

1. Raspunde la intrebari

cu raspuns DA/NU

Raspunde intentionat

la intrebari cu raspuns “Da”,

“Nu” sau “Nu stiu™?

& Nu @Da

Dacé da, cum rspunde
copilul la intrebarile
curaspuns “Da” sau "Nu"?

2. Adreseaza/formuleaza intrebari

Vi adreseaza clar
intrebari (chiar
daca nu spune
cuvinte), asteptand
un raspuns de la
dumneavoastra?

& Nu @Da
Daci da, cum adreseazd
copilul intrebarile?

3. Numeste lucruri/

persoane

Numeste sau

4. Face observatii

Copilul ofera informatii
spontan ( fard sa fie

I. Comportament pre-intentionat

Comportament pre-intentionat care exprima
starea subiectului. Starea ( ex. foame,
umed) este interpretata de catre
persoana care il ingrijeste

I1. Comportament intentionat
Comportamentul este intentionat, dar nu este in
mod intengionat exprimat verbal.
Comportamentul determina schimbarea
comportamenului persoanei care il ingrijeste
deoarece aceasta deduce intentia copilului.

Ill. Comunicare neconventionala

Gesturile neconventionale sunt folosite cu
intentia de a schimba comportamentul
persoanei care il ingrijeste.

E

Se vitd cand la tine, cand la obiectul sau locul urmarit

e) Expresii faciale (zambeste, scoate limba)
f) Vocalize intonate specific ( sunete cu intonatie, "uh-uh”, "nu-uh")

V. Comunicare conventionald

Gesturile conventionale sunt folosite
pentru a schimba comportamentul
persoanei care il ingrijeste. Copilul

prezintd “orientare duald”

o
o

o

o

2
a a a)
b b b) Da din cap "da"
c c ¢) Da din cap "nu"
d d d) Ridica din umeri
e e
f f
g g g) Altul

= |

a a a a

a) Indicd/arati fotografii/desene ale unor
itemi/persoane/locuri/activitai/calitagi/
raspunsuri de tipul “Da”“Nu”

b) Indica/arata obiectul simbol care reprezinti un
item/persoana/loc/activitate/ “Da”™Nu”

V. Simboluri concrete
Folosirea limitatd a simbolurilor concrete
pentru a reprezenta diferite obiecte/persoane.
Corespondenta 1:1 ntre simbol si
referent.

denumeste Tntrebat) despre d d d d ¢) Pantomima — actiune, obiect sau calitate/proprietate
persoane obiecte sub formi de e e e e d) Mimeaz3 sunetul unui obiect
sau actiuni fie spontan, ~ comentarii (“aceastd e) Altesimboluriconcrete
si ca raspuns la frumoasa “
intrebarea dumneavoastra? “fierbinte" etc.) a a a a a) Cuvant rostit (“Da”, "Nu", "De ce?", numele unui item, VI. Simboluri abstracte
(ex. Ce este?) calitatea)
b b b b b) Limbajul semnelor ("Da", "Nu", "De ce?", numele unui Folosire limitatd a simbolurilor abstracte
o o0 o et ) pone o
Daci da, ce fel de remarcd c c c c ¢) Cuvant scris ("Da", "Nu", "De ce?", numele unui item,
& Nu @ Da face copilul calitatea)
Daca da, cum dumneavoastra d d d d d) Cuvant in Braille ("Da", "Nu", "De ce?", numele unui
denumeste copilul item, calitatea)
ceva? e e e e e) Simbol abstract tridimensional ("Da", "Nu", "De ce?",

numele unui item, calitatea/adjectiv?)

f) Simbol abstract bidimensional ("Da", "Nu", "De ce?",
numele unui item, calitatea/proprietate?)

g) Alt simbol abstract

a) Doud simboluri ("Nu, mulfumesc.” "Masina aceea", "Unde VII. Limbaj

mergem?’) Utilizeaza un sistem de simboluri respectand

b) Trei simboluri ("Cine merge acasi?", reguli. Ordoneaza combinatii de 2-3
"Aceea prea rece”,” Eu nu stiu.”) simboluri in conformitate cu

Toulsimbobi ’ conventiile sintactice.
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Completarea profi

Profilul este destinat si rezume informatia pe care afi inregistrat-0 in paginile 3-6 din scala
Matrix. Oferd o imagine de ansamblu asupra dezvoltarii copilului din punct de vedere al abilitatilor de
comunicare.

Utilizati un marker pentru a colora casutele din profil pentru care copilul prezintd competente.
Competenta este prezenta dacd acel copil prezinta cel putin un comportament (independent si consistent)
la un anumit nivel pentru a exprima un anumit mesaj (stare, functie sau intentie). Puteti utiliza diferite
culori pentru a indica daca un anumit domeniu/obiectiv este in curs de dezvoltare sau este achizitionat. Nu
este necesar sd colorati casutele de la nivelul I si II dacd dumneavoastra considerati ca acestea sunt
complet subsumate (inlocuite) cu abilitati superioare pe care copilul si le-a dobandit.

Dacéa administrati Scala Communication Matrix a doua oara, puteti utiliza o
culoare diferitd pentru a scoate in evidenta noile abilitdti dobandite si veti observa cu
usurinta progresul inregistrat de copil, de la ultima administrare.

Interpretarea profilului
Profilul acoperd aproximativ primii doi ani ai dezvoltarii, din punct de vedere communicational,
pentru copiii cu dezvoltare tipica, fard dizabilitati. Privind cédsutele colorate din profil, veti putea
face o comparatie intre dezvoltarea copilului evaluat cu nivelul de dezvoltare al unui copil tipic.
Mai important este faptul cd ne oferd informatii cu privire la acele domenii ale repertoriul
communicational al copilului care trebuie consolidate i se poate observa unde existd decalaje Tntre
abilitatea copilului de a exprima o serie de mesaje utile.

Utilizarea rezultatelor din Scala Matrix in planificarea
interventiei

Aceasta analiza amanuntitd a dezvoltdrii comunicarii sprijina eforturile
in interventia destinata copiilor care progreseaza foarte lent. Rezultatele
obtinute cu ajutorul scalei Matrix 1i ajutd pe educatori sa elaboreze obiective
comunicationale pe termen scurt si pe termen lung, Tn vederea planificarii
activitatilor corectiv-compensatorii. Pentru fiecare copil trebuie elaborat un
obiectiv general de interventie (ce nivel de competentd comunicativd sa
dobédndeasca/atingd), precum si obiective specifice de interventie (ce
comportamente communicative si functionale si dobandeascd). In general,
unui copil ar trebui sa i se permita sa functioneze la nivelul sau actual de
competente communicative, Tn timp ce este Tncurajat/stimulat constant spre
urmatorul nivel de competente. Tabelul urmator prezintd obiective generale
de interventie pentru copii, competente la fiecare nivel. Prima decizie pe care
trebuie sa o ludm este dacd ne concentram asupra dezvoltarii competentelor
copilului la nivelul la care functioneaza (asa veti proceda daca un copil are un
repertoriu sarac la nivelul respectiv) sau daca ne orientam spre nivelul
urmator. Urmatoarea decizie pe care trebuie sd o ludm este asupra caror
comportamente comunicative specifice ne oprim. Ar trebui sa ne oprim
asupra comportamentelor existente sau asupra altor comportamente noi?
Aceastd decizie depinde de abilitdtile motorii si vocale ale copilului, precum
si de limitarile senzoriale care intervin si chiar impiedica uneori aparitia

anumitor comportamente verbale.
Tn plus, se iau in considerare orice limitari cognitive care ar putea impiedica un
copil sa nteleaga anumite tipuri de simboluri. Tn cele din urma, trebuie si decideti
exact ce mesaje (stari, functii sau intentii) sa vizeze. Utilizati profilul pentru a
determina unde exista lacune in capacitatea expresiva a copilului si luati Tn considerare
vizarea mesajele noi pe care copilul chiar trebuie sa fie in masura sa le exprime.

Sapte niveluri ale competentei comunicative i obiectivele generale de interventie

Nivelul

Comportamentul

Obiectivul interventiei

. Comportament pre-

Comportament pre-intentionat sau reflex

Stabilirea unor comportamente

intentionat care exprima starea subiectului. intentionate prin crearea unui
Starea (ex. foame, este ud) este mediu extrem de receptiv.
interpretatd de persoana care il ingrijeste.

:In te(i]irifépr?ar';amem Compor}amer}tul este intenfionat dar nu este | Réspundeti la potentiale
in mod intentionat exprimat verbal. comportamente de comunicare,
Comportamentul determina schimbarea astfel incat copilul si devini
comportamenului perosoanei care il congtient de scopul lor
ingrijeste deoarece aceasta deduce intenia comunicativ.
copilului.

. Comun]carev Gesturile neconventionale sunt folosite cu Modelati/schimbati gesturile

neconventionala

intentia de a schimba comportamentul
persoanei care il ingrijeste.

neconventionale in gesturi
conventionale si/sau vizati
utilizarea simbolurilor.

IV. Comunicare
conventionald

Gesturile conventionale sunt folosite pentru
a schimha comportamentul persoanei care il
ingrijeste.Copilul prezintd “orientare duala”.

invatati corespondenta
1:1 intre simboluri
(concrete sau abstracte)
si referenti.

V. Simboluri concrete

Folosirea limitata a simbolurilor concrete
pentru a reprezenta diferite obiecte/persoane.
Corespondenta 1:1 ntre simbol si
referent.

invitati corespondenta
1:1 Tntre simboluri
abstracte si referenti.

VI. Simboluri abstracte

Folosire limitat a simbolurilor abstracte pentru
areprezenta obiecte/persoane. Simbolurile
sunt folosite pe rand.

invitati combinarea
simbolurilor cu ajutorul
unor enunturi de doua-trei
simboluri.

VI, Limbaj

Utilizeaza un sistem de simboluri respectand
reguli. Ordoneaza combinatii de 2-3
simboluri in conformitate cu
conventiile sintactice.

Extindeti abilitatile
sintactice i semantice.




Numele Data / Completat de

CARACTERISTICI

o Tipul simbolului
| 1) @) (1) Exprima .
Comportament . Pentru nivelele V, VI sau VII,
pre-intentionat Exprima Exprima confort Interes - o o - o ang Com ;
i portamentel{  Comunicarea
. disconfort fu dealte persoane Spec1_ﬁca1,;_1 ti pu_l Si mbolglm utilizat verbatopree | prosimboliod
S unt- (ex. imagini, simboluri intentionate implica/
9 2 9 o comunicative presupune
—— ——r tridimensionale, limbajul exprimd | comunicare cu
H starea de bine ajutorul
m @ @ ®) @ semne I or, vo rb | rE) (Nivelul 1) sau comportamen-
Comportament ndeplinesc telor motorii si
intentionat Protestea- Continua Obine Atrage /””_51”!_ NY°¢|£"§|
‘ actiunca pentru mai atentia comuncae | - (Nielue
3-8 luni. za mult timp
ceva ' '
mn (3) 4) (5) (6) (7) (8) (3) 4) Comportamentele
Comunicare . . . . o intenfionate de
neconventionald Refuza, Solicita Solicita 0 Solicita Face Solicita un Solicita Aratd comunicare exprimd
Respinge continua- n9ué pentru_mai alegeri obiect nou atentie afectiune inteniile de
eaztunt e e ——— prmm———r ¢ 4 i
(Nivelurile I1I-
Vil
v (©)] (6) (] (8 @ 2
Comunicare - <
conventionala gefu_za, SOPCW‘I SOIICIlVa © Solicita . ::ace . SEFIC':"I U Stohcl_la fAn?ta Saluta Oferi, Atrage Formule Raspunde | Adreseaza
EDIHOS conrégua- a:g“ze ’:ﬁm{‘:im:' 2egen CRlEsoY e afectiune | 5o gnane imparte atengia | sociale de la intrebari | intrebari
U] . .
i N " altei olitete cu DA/NU
12-18 luni. actiunii un obiect - iersoane R ' _
\ _ 9) 3 4
Simboluri Comunicarea
concrete Refuza, Solicitd Solicita 0 Solicitd Solicitd Solicita un Solicitd Aratid Saluta Ofera, Atrage Formule Raspunde | Adreseaza |Numeste Face simbolica
. Respinge continua- noua pentru mai Face un obiect obiect atentie afectiune persoane imparte atentia sociale de la intrebari intrebari lucruri/ observatii presupune
12-24 luni rea actiune mult timp alegeri nou absent altei politete cu DA/NU persoane comunicarea cu
g actiunii un obiect g persoane ‘ , ajutorul
simbolurilor
Nivelurile (V-VII)
Vi
Simboluri Solicita Solicita 3 At
abstracte Refuza, Soliciti Solicita 0 en(;ruc rr?ai 0 1;_1 at Solicita un Solicita Arata Saluta Ofera, n age Formule Raspunde | Adreseaza |Numeste Face
Respinge continua- noud ?‘nult i Face TIDCLIE obiect atentie afectiune | perspane | mparte ahcn.“a sociale de la intrebari | intrebari | lucruri/ observatii
18-24 luni rea actiune \mp alegeri oy absent el politete cu DA/NU persoane
o un obiect persoane
' actiunil ' ’ ’
Vil Refuzi, Solicita Solicitd 0 Solicitd Soficita Solicita un Solicitd Aratd Saluta Ofera, Atrage Formule Raspunde | Adreseaza |Numeste Face
Limbaj Respinge continua- noua pentru mai B unootl;ilegt obiect atentic afectiune | persoane | imparte | atengia sociale de la intrebdri | intrebari | lucruri/ observatii
e actiune multg!mp alegeri nou absent altei politete cu DA/NU persoane
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